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 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח – מדריך למשתמש

אודות הצג
מבט מלפנים
מבט מאחור
מבט מהצד
מבט מלמטה
מפרט הצג

(USB) ממשק אפיק טורי אוניברסלי
מפרט קורא הכרטיסים
תאימות 'התקן והפעל'

הטיפול בצג

שימוש במעמד צג ניתן להתאמה
חיבור המעמד
סידור הכבלים

שימוש בהטיה, סיבוב, הארכה אנכית
הסרת המעמד

התקנת הצג
חיבור הצג

שימוש בלחצני הלוח הקדמי
OSD -שימוש ב

הגדרת הרזולוציה המיטבית
שימוש ב- Dell™ Soundbar (אופציונלי)

 

סיבוב הצג
שינוי הסיבוב של הצג

סיבוב התצוגה במערכת ההפעלה

פתרון בעיות
פתרון בעיות ספציפיות לצג

בעיות שכיחות
בעיות וידיאו

בעיות ספציפיות למוצר
(USB) בעיות ספציפיות לאפיק טורי אוניברסלי
פתרון בעיות Dell™ Soundbar (אופציונלי)

פתרון תקלות בקורא הכרטיסים

נספח
FCC מידע על זיהוי

מידעאזהרה: הוראות בטיחות
DELL יצירת קשר עם

 
 

 

מוסכמות רישום

הערות, אתראות ואזהרות

לכל אורך המדריך, קטעי כתובים מלווים לעתים על ידי צלמית ומודפסים באות שמנה או באות נטויה. קטעים אלה הנם הערות, אתראות ואזהרות והם
מוצגים כלהלן:

הערה: "הערה" מצביעה על מידע חשוב, המסייע למשתמש לשפר את שימושו במערכות המחשב.

אתראה: "התראה" מצביעה על נזקים העלולים להיגרם לחומרה או על אובדן נתונים ומצביע על דרכים למניעת הבעיה.

אזהרה: אזהרה מציינת סכנה לנזק לרכוש, פציעה גופנית או מוות.

לעתים האזהרות עשויות להופיע בתצורות שונות ואפילו בלי ליווי צלמית. במקרים מסוג זב, צורת הגשתה של האזהרה נדרשת על ידי הסמכויות המונות.

המידע במסמך זה עשוי להשתנות ללא הודעה.
.Dell™ Inc 2007 © כל הזכויות שמורות.

.Dell™ Inc -חל איסור מוחלט על העתקה מכל סוג ללא הרשאה בכתב מ

Dell™ -ו Dell™, Inspiron, Dell™ Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp הלוגו ,™Dell :סימנים מסחריים שבשימוש בטקסט זה
U.S. הוא סימן מסחרי רשום של Microsoft Corporation;  ENERGY STAR הם סימנים מסחריים רשומים של Windows -ו Dell Inc;  Microsoft הם סימנים מסחריים של OpenManage

Environmental Protection Agency. כשותפה ב- ENERGY STAR, חברת .Dell™ Inc קבעה שמוצר זה עומד בהנחיות ENERGY STAR לשימוש יעיל באנרגיה.

ייתכן שייעשה שימוש בסימנים מסחריים ובשמות מסחריים אחרים במסמך זה כדי להתייחס לישויות הטוענות לבעלות על הסימנים והשמות, או למוצרים שלהן. Dell™ Inc מוותרת על כל חלק קנייני בסימנים
מסחריים ושמות מסחריים פרט לאלה שבבעלותה.

Model 2407WFP-HC
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חזרה לדף התוכן

אודות הצג
Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

מבט מלפנים  

מבט מאחור  

מבט מהצד  

מבט מלמטה  

מפרט הצג  

(USB) ממשק אפיק טורי אוניברסלי  

מפרט קורא הכרטיסים  

'תאימות 'התקן והפעל  

הטיפול בצג  

מבט מלפנים
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מחווני אותות כניסה1

בחירת מקור תצוגה2

בחירת PIP (תמונה בתמונה) / PBP (תמונה אחר תמונה)3

תפריט צג/בחירה4

כפתור בהירות ו-קונטרסט / למטה (-)5

כפתור כוונון עצמי / למעלה (+)6

לחצן הפעלה (עם תאורת חיווי הפעלה)7

מבט מאחור

קדחי הרכבת VESA (100 מילימטר)1
(מאחורי משטח הבסיס המחובר)

השתמש להרכבת הצג.
 

מציינת את סוג ואת מיקום המחברים.תווית מחברים2

היעזר בתווית זו אם תרצה ליצור קשר עם Dell לקבלת עזרה טכנית.תווית ברקוד למספר סידורי3
חבר מנעול אבטחה לחריץ כדי לאבטח את הצג.חריץ מנעול אבטחה4
לחץ כדי לשחרר את המעמד מהצג.לחצן נעילה / שחרור צג5
מפרטת את אישורי התקינה.תווית תקינה6
7Dell Soundbar תושבות הרכבת. Dell Soundbar לחיבור תוספת
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דחף את הצג כלפי מטה, לחץ על הלחצן כדי לשחרר את הצג, ולאחר מכן הרם את הצג לגובהלחצן נעילה/שחרור8
הרצוי.

מחזיק את הכבלים בצורה מסודרת.פתח לכבלים9

מבט מהצד

              

                                                           צד ימין
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                                                           צד שמאל

יציאות USB במורד1

מבט מלמטה

מחבר כבל חשמל ז"ח1

2Dell™ Soundbar מחבר חשמל ז"י עבור

3DVI מחבר



Dell 2407WFP-HC שמתשמל ךירדמ – חוטש גצ

file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/he/ug/about.htm[9/14/2012 2:32:39 PM]

4VGA מחבר

5Composite video מחבר

6S-Video מחבר

7Component video מחבר

יציאות USB במעלה8

יציאות USB במורד9

מפרט הצג

כללי

2407WFP-HCמספר דגם

מסך שטוח

הטבלה הבאה כוללת של מפרט הצג השטוח:

מטריצה פעילה - TFT LCDסוג מסך

24 אינץ' (גודל תמונה ניראת באלכסון 24 אינץ')ממדי מסך

אזור תצוגה מוגדר מראש:

518.4 מ"מ (20.4 אינץ')אופקי

324.0 מ"מ (12.7 אינץ')אנכי

0.270 מ"מרוחב פיקסל

+/- 89° (אנכי) typ, +/- 89° (אופקי) typזווית צפייה

cd/m²(typ) 400פלט בוהק

(typ) 1000:1יחס חדות

נוגד בוהק בציפוי קשיח 3Hציפוי חזית מסך

תאורה אחורית מכלול צבעים רחב CCFLs U-type, 92% 6תאורה אחורית

6 מילי-שניות טיפוסי (אפור לאפור) / 16 מילי-שניות טיפוסי (שחור ללבן)זמן תגובה

 

רזולוציה

הטבלה הבאה מפרטת את הרזולוציה המומלצת:

kHz 30 עד kHz 81 (אוטומטי)טווח סריקה אופקית
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56Hz עד Hz 76, פרט ל-  x 1200 1920ב- Hz 60 בלבדטווח סריקה אנכי

 x 1200 1920ב- Hz 60  רזולוציה מוגדרת מראש מיטבית

 Hz ב- x 1200 60 1920רזולוציה מוגדרת מראש גבוהה ביותר

מצבים עם תמיכת וידיאו

(DVI הקרנת) יכולות הצגת וידיאו(HDCP-תומך ב) 480p/576p/720p/1080p

NTSC/PALיכולות הצגת וידיאו (הקרנה מרוכבת)

(S-Video הקרנת) יכולות הצגת וידיאוNTSC/PAL

480i/480p/576i/576p/720p/1080iיכולות הצגת וידיאו (הקרנת רכיב)

מצבי תצוגה מוגדרת מראש

Dell™ מתחייבת לגודל תמונה ולמרכוז של כל המצבים המוגדרים מראש הרשומים בטבלה הבאה.

קוטביות סנכרון (אופקית/אנכית)שעון פיקסלים (MHz)תדירות אנכית (Hz)תדירות אופקית (kHz)מצב תצוגה

VGA, 720 x 40031.570.128.3+/-

VGA, 640 x 48031.559.925.2-/-

VESA, 640 x 48037.575.031.5-/-

VESA, 800 x 60037.960.340.0+/+

VESA, 800 x 60046.975.049.5+/+

VESA, 1024 x 76848.460.065.0-/-

VESA, 1024 x 76860.075.078.8+/+

VESA, 1152 x 86467.575.0108.0+/+

VESA, 1280 x 102464.060.0108.0+/+

VESA, 1280 x 102480.075.0135.0+/+

VESA, 1600 x 120075.060.0162.0+/+

VESA, 1920 x 120074.060.0154.0+/-

חשמל

הטבלה הבאה כוללת את המפרט החשמלי:

RGB אנלוגי: 0.7 וולט 75 ,5%-/+ אוהם עכבה אותות קלט וידיאו
DVI-D TMDS דיגיטלי: 600 מילי-וולט עבור כל קו דיפרנציאלי, 50 אוהם עכבת קלט

S-video: קלט Y 1 וולט (נקודה לנקודה), קלט C 0.286 וולט (נקודה לנקודה), 75 אוהם
Composite: 1 וולט (נקודה לנקודה), 75 אוהם עכבת קלט,

Y, Pb, Pr :Component כולם , 1volt(p-p) 75~0.5אוהם עכבת קלט

אופקי ואנכי נפרדים,אותות קלט סנכרון
CMOS של 3.3 וולט או 5 וולט רמת TTL, סנכרון חיובי או שלילי
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SOG (סנכרון על ירוק)

100 עד 240 וולט ז"ח / 50 או 60 הרץ + 3 הרץ / 2.0 אמפר (מרבי)מתח / תדירות / זרם כניסה ז"ח

120 וולט: 40 אמפר (מרבי)זרם זרימה למשרן
240 וולט: 80 אמפר (מרבי)

מאפיינים פיזיים

בטבלה הבאה מפורטות התכונות הפיסיות:

D-sub: נתיק, אנלוגי, 15 פינים, משווק מחובר לצגסוג כבל אותות
DVI-D: נתיק, דיגיטלי, 24 פינים, משווק מחובר לצג

S-video: לא נכלל עם הצג
Composite: לא נכלל עם הצג
Component: לא נכלל עם הצג

ממדים (עם מעמד):

584.7 מ"מ (23.0 אינץ')גובה (פתוח לגמרי במצב לאורך)

387.9 מ"מ (15.3 אינץ')גובה (דחוס/נעול במצב לרוחב)

559.7 מ"מ (22.0 אינץ')רוחב

195.0 מ"מ (7.7 אינץ')עומק

משקל 

8.3 ק"ג (lb 18.3)צג ( מעמד עם ראש)

(VESA מצב) צג לוח שטוח בלבד(lb 14.3) 6.5 ק"ג

11.2 ק"ג (lb 24.7)משקל כולל אריזה

סביבתי

בטבלה הבאה מפורטת המגבלה הסביבית:

טמפרטורה:

5° עד 35° צ' (41° עד 95° פ')הפעלה

אחסון: 0° עד 60° צ' (32° עד 140° פ')לא בפעולה
משלוח: 20°- עד 60° צ' (4°- עד 140° פ')

לחות:

10% עד 80% (ללא התעבות)הפעלה

אחסון: 5% עד 90% (ללא התעבות)לא בפעולה
משלוח: 5% עד 90% (ללא התעבות)

גובה:

3,657.6 מ' (12,000 רגל) מרביהפעלה
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12,192 מ' (40,000 רגל) מרבילא בפעולה

BTU 375.0/שעה (מרבי)פיזור חום
BTU 195.0/שעה (טיפוסי)

 

מצבי ניהול צריכת חשמל

אם ברשותך כרטיס מסך תואם DPMS של VESA או תוכנה המותקנת במחשב, הצג יכול לצמצם אוטומטית את צריכת החשמל שלו כאשר אינו בשימוש. מצב זה נקרא 'מצב חיסכון
בחשמל'*. אם המחשב מזהה קלט מהמקלדת, העכבר או התקן קלט אחר, הצג "יתעורר" אוטומטית. 

הטבלה הבאה מציגה את צריכת החשמל והאיתות של תכונה זו של חיסכון בחשמל אוטומטי:

VESA צריכת חשמלמחוון צריכת חשמלוידיאוסנכרון אנכיסנכרון אופקימצבי

110וואט (מרבי)*ירוקפעילפעילפעילפעולה רגילה
57וואט (רגיל)**

פחות מ- 2 וואטכתוםמוחשךלא פעיללא פעילמצב לא פעיל

פחות מ- 1 וואט (ב- 230 וולט)כבוי---כיבוי

        * עם שמע  
      ** ללא שמע  

. TCO '99/ TCO '03 וכן -®ENERGY STAR צג זה תואם סטנדרט לניהול אנרגיה

*תצרוכת אנרגיה 0 בתצורת OFF תופעל אך ורק לאחר ניתוק הכבל הראשי מן הצג.

                                   

הקצאות פינים

VGA מחבר

צד 15 הפינים של כבל האותות המחוברמספר פין

וידיאו-אדום  1

וידיאו ירוק2

וידיאו כחול3

הארקה4
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בדיקה עצמית5

6R-הארקה

7G-הארקה

8B-הארקה

מחשב 5 וולט / 3.3 וולט9

הארקה-סנכרון10

הארקה11

12DDC נתוני

סנכרון אופקי13

סנכרון אנכי14

15DDC שעון

 

 DVI מחבר

 

צד 24 הפינים של כבל האותות המחוברמספר פין

1TMDS RX2-

2TMDS RX2+

3TMDS הארקת

ציפה4

ציפה5

6DDC שעון

7DDC נתוני

ציפה8

9TMDS RX1-
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10TMDS RX1+

11TMDS הארקת

ציפה12

ציפה13

+5 וולט / +3.3 וולט14

בדיקה עצמית 15

זיהוי חיבור חם16

17TMDS RX0-

18TMDS RX0+

19TMDS הארקת

ציפה20

ציפה21

22TMDS הארקת

23+TMDS שעון

24-TMDS שעון

S-Video מחבר

צד 5 הפינים של כבל האותות המחובר (כבל לא מצורף)מספר פין

הארקה1

הארקה2

3LUMA

4CHROMA

הארקה5

Composite Video מחבר
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LUMA COMPOSITE CHROMA

(USB) ממשק אפיק טורי אוניברסלי

.High-Speed Certified USB 2.0 צג זה תומך בממשק

 צריכת חשמלקצב נתוניםמהירות העברה

 2.5 וואט (מרבי לכל יציאה)Mbps 480מהירות גבוהה

 2.5 וואט (מרבי לכל יציאה)Mbps 12מהירות מלאה

 2.5 וואט (מרבי לכל יציאה)Mbps 1.5מהירות נמוכה

 

מחבר USB במעלה

 

צד 4 הפינים של המחברמספר פין

1DMU

2VCC

3DPU

הארקה4

מחבר USB במורד

 

צד 4 הפינים של כבל האותותמספר פין
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1VCC

2DMD

3DPD

הארקה4

USB יציאות

1 במעלה - מאחור
4 במורד - 2 מאחור; 2 בצד ימין

הערה: תאימות USB 2.0 דורשת מחשבים עם יכולת 2.0 

הערה: ממשק ה- USB של הצג פועל רק כאשר הצג מופעל או במצב חיסכון בחשמל. אם תכבה ואחר כך תפעיל את הצג, 
ייתכן שלציוד היקפי מחובר יידרשו מספר שניות לחזור לתפקוד רגיל.

מפרטי קורא הכרטיסים

סקירה כללית

קורא כרטיסי זיכרון פלאש הוא התקן אחסון מסוג USB המאפשר למשתמשים לקרוא ולכתוב מידע מתוך ואל כרטיס הזיכרון.
 

מערכות ההפעלה ®Windows 2000,Windows XP ו- Windows Vista מזהות את קורא כרטיסי זיכרון הפלאש.
 

לאחר התקנת הקורא וזיהויו, כל כרטיס (חריץ) זיכרון נפרד מופיע ככונן או כאות כונן נפרדים.
 

ניתן לבצע בכונן זה את כל פעולות הקבצים הרגילות (העתקה, מחיקה, גרירה ושחרור וכו').

 

תכונות

קורא כרטיסי זיכרון הפלאש כולל את התכונות הבאות:

Windows Vista -ו Windows 2000,Windows XP® תומך במערכות ההפעלה
 

Windows 9X לא תומכת במערכות ההפעלה Dell
 

(Windows Vista -ו Windows 2000,Windows XP® לא דרושים מנהלי התקנים במערכות) Mass Storage Class התקן מסוג
 

USB-IF אישור
 

תומך במדיות שונות של כרטיסי זיכרון
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הטבלה הבאה מפרטת את החריצים התומכים בסוגי כרטיסי הזיכרון השונים:

סוג כרטיסי זיכרון פלאשמספר חריץ

1USB 2.0 לאפיק CF בגודל ATA כונני /(CF I/II) I/II סוג CompactFlash כרטיס

2Memory Stick כרטיס /. SmartMedia Card (SMC)./ High Speed Memory Stick (HSMS) כרטיס
 Pro (MS PRO)/ כרטיס  Memory Stick Pro (MS PRO)/ /כרטיס Memory Stick Duo (עם מתאם) כרטיס /

Secure Digital (SD)/ כרטיס Mini Secure Digital (עם מתאם)/ כרטיס (עם מתאם) TransFlash/ כרטיס
Reduced Size Multimedia (עם מתאם) כרטיס /MultiMediaCard (MMC) 

 

כללי

התקן במהירות גבוהה USB 2.0 (תואם התקן USB Full Speed)סוג חיבור

®Windows 2000,Windows XP ו- Windows Vistaמערכות הפעלה נתמכות

ביצועים

קריאה: 480 מ"ב/שנייה (מקס.)מהירות העברה

כתיבה: 480 מ"ב/שנייה (מקס.) 

תאימות 'התקן והפעל'

באפשרותך להתקין את הצג בכל מערכת תואמת 'התקן והפעל'. הצג מספק אוטומטית למערכת המחשב את ה- Extended Display Identification Data (EDID) שלו
באמצעות פרוטוקולי Display Data Channel (DDC), על מנת שהמערכת תוכל להגדיר את תצורת עצמה ולמטב את הגדרות הצג. אם המשתמש ירצה, באפשרותו לבחור

הגדרות אחרות, אך ברוב המקרים התקנת הצג היא אוטומטית.

הטיפול בצג

התראה: לפני ניקוי הצג, קרא את מידע הבטיחות ופעל לפיו. 

התראה: לפני ניקוי הצג, נתק אותו משקע החשמל. 

כדי לנקות את הצג האנטי-סטטי, לחלח במים מטלית בד נקייה ורכה. במידת האפשר, השתמש במטלית מיוחדת לניקוי צגים או בתמיסה המתאימה לציפוי האנטי-סטטי. אל
תשתמש בבנזן, מדלל (טינר), אמוניה, חומרי ניקוי חריפים או באוויר דחוס.

נקה את חלקי הפלסטיק במטלית בד מורטבת קלות במים פושרים. הימנע משימוש בכל סוג של חומרי ניקוי, מכיוון שחלק מחומרי הניקוי מותירים ציפוי דמוי משקע חלבי על
חלקי הפלסטיק. 

אם הבחנת באבקה לבנה בעת הוצאת הצג מאריזתו, נגב אותה במטלית בד. האבקה הלבנה נוצרת במהלך משלוח הצג.
טפל  בצגים בעלי חלקי פלסטיק כהים בזהירות, מכיוון שסימני שריטות ושפשוף יבלטו יותר על חלקי פלסטיק כהים בהשוואה לחלקי הפלסטיק הבהירים של צגים בצבע בהיר. 
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חזרה לדף התוכן
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חזרה לדף התוכן

שימוש במעמד צג ניתן להתאמה
 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

  חיבור המעמד

  סידור הכבלים

  שימוש בהטיה, סיבוב, הארכה אנכית

  הסרת המעמד 

 

חיבור המעמד
 

 

   הנח את המעמד על-גבי משטח שטוח
   התאם את חריצי ההנחייה בגב הצג לשתי הבליטות שבמעמד העליון.

   הורד את הצג כך ששטח התושבת שלו יינעל למעמד בנקישה.

סידור הכבלים
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לאחר שחיברת את כל הכבלים הדרושים לצג ולמחשב, (ראה חיבור הצג לקבלת הנחיות חיבור כבלים), סדר את הכבלים בצורה נאה והעבר אותם דרך פתח הכבלים כפי שמוצג
למעלה.

שימוש בהטיה, סיבוב והארכה אנכית

הטיה/סיבוב

באמצעות הבסיס המובנה, באפשרותך להטות ו/או לסובב את הצג לזווית הצפייה הנוחה ביותר.

הערה: כאשר הצג נשלח מהמפעל, המעמד מנותק ממנו ופתוח למלוא אורכו.

הארכה אנכית
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המעמד נפרס אנכית עד לגובה של 100 מ"מ על ידי לחיצה על לחצן הנעילה / שחרור.

              

הערה: אם הבסיס נעול במצב התחתון שלו, דחף את הצג למטה, לחץ על לחצן הנעילה / שחרור בחלק האחורי התחתון של המעמד כדי לשחרר את הצג. הרם את הצג ופתח
את הבסיס לגובה הרצוי.

            

הודעה: לפני שתזיז או תעביר את הצג למיקום שונה, וודא שהמעמד במצב נעול.
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הסרת המעמד
לאחר שמיקמת את פנל הצג על בד רך או על כרית, לחץ והחזק את לחצן הנעילה / שחרור של הצג ושלוף את המעמד.

הערה: כדי למנוע שריטות במסך ה- LCD בעת הסרת המעמד, ודא כי הצג מונח על-גבי משטח נקי.

חזרה לדף התוכן
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בחזרה לדף התוכן

התקנת הצג
 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

  חיבור הצג

  השימוש בכפתורי הפנל הקדמי

(OSD) השימוש בתפריט בצג  

  השימוש ב-Dell™ Soundbar (בחירה)

 

חיבור הצג

אזהרה: לפני שמתחילים לבצע את ההליכים שבהפרק הזה, יש לעיין בכל הוראת הבטיחות.
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ממשק USB-מעלה1

ממשקים-USB מטה2

3Dell™ Soundbar מחבר חשמל של

4DVI מחבר

5VGA מחבר

6composite video מחבר

7 Component Video מחברי

7S-Video מחבר

8(AC) מחבר כבל חשמל

כדי לחבר את הצג אל המחשב יש לבצע את הצעדים הבאים.

לסגור כליל את המחשב ולנתק את הכבל החשמלי מהקיר.
לחבר את הכבל הלבן (וידיאו דיגיטלי DVI-D) או הכחול (וידיאו אנלוגי VGA) אל השקע המתאים בגב המחשב.  אין להשתמש בשני הכבלים במחשב אחד. המקרה היחיד בו

מותר להשתמש בשני הכבלים הוא כשהם מחוברים לשני מחשבים שונים בעלי מערכות וידיאו מתאימות. (האיורים הם להגדמה בלבד. המופע של המערכת יכול להיות שונה).
חברו את המחבר USB-מעלה (בכבל שסופק) למחבר USB מתאים במחשב.

חברו את היקפי USB למחברי USB-מטה (גב או צד) של הצג. (ראו פרטים בתצוגה מהגב או מהתחתית.)
חברו את הכבלים החשמליים של הצג ושל המחשב לחיבור חשמל קרוב.

הדליקו את הצג ואת המחשב.
אם הצג מראה תמונה, ההתקנה הושלמה. אם הצג אינו מציג תמונה, גשו בבקשה לפרק פתרון בעיות.

השתמשו בתפס הכבל במעמד הצג כדי לארגן בצורה מסודרת את הכבלים.

הערה: אם המחשב שלכם אינו תומך במחבר DVI, תוכלו להשאיר את הכבל לא מחובר או לסלקו.

הערה: עבור היקפי USB שכבר מחוברים למחשב, אין צורך לשנות את החיבור USB לצג.

השימוש בכפתורי הפנל הקדמי
השתמשו בלחצני הבקרה שבחזית הצג כדי להתאים את מאפייני התצוגה המוצגת. עם שימוש בלחצני כוונון, יוצגו על גבי חלון OSD (מערכת תפריט על המסך) ערכיהם המספריים

המתחלפים.
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A

בחירת מקור קלט

 

השתמשו בכפתור "בחירת קלט" כדי לבחור בין ארבעה אותות וידיאו שונים שעשויים להיות מחוברים לצג שלכם.

VGA קלט   
DVI-D קלט   
S-קלט וידיאו   

   קלט וידיאו מרוכב
Component video    

במעבר בין צורות הקלט השונות תראו את המסרים הבאים שמראים את מקור הקלט השוטף. הופעת התמונה יכולה להתעכב שנייה או שתי

או

או

אם בחרתם ב-VGA או ב-DVI-D ושני הכבלים, VGA ו-DVI-D אינם מחוברים, תופיע קופסת דו-שיח צפה על המסך (ראו להלן

או

 אם בחרתם בוידיאו-S או בקלט מרוכב ושני הכבלים אינם מחוברים או אם מקור הוידיאו אינו מופעל, לא תופיע תמונה על המסך. אם ל

 

B

 
PIP / PBP בחירת

. .(PIP (Picture-in-Picture) / PBP (Picture-by-Picture לחץ על לחצן זה כדי לעבור למצב כיוון

לחיצה חוזרת על לחצן זה תעביר את הצג בין המצבים הבאים: OFF->PIP->PBP. ההודעות הבאות תוצגנה בהתאם למצב הנבחר.

 →

    

→  

Cראו הגישה למערכת התפרי .OSD ולבחור בתפריט (OSD) משמש כדי להפעיל את תצוגת התפריט במסך (MENU) "הלחצן "תפריט
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תפריט במסך (OSD) / הבחירה

D

מקש חם בהירות/קונטרסט

השתמש במקש כדי לגשת ישיר אל "בהירות" ו-"קונטרסט" של תפריט בקרה.

D,E

למטה (-) ולמעלה (+)

השתמשו בלחצנים אלה כדי לכוונן סרגל ההזזה (הקטנה / הגדלה של טווח) בתפריט במסך.

E

כוונון עצמי

שהצג מתכוונן אל הקלט הנוכחי:

 adjustment in progress

הכפתור "כוונון אוטומטי" מאפשר לצג להתכוונן לאותות הוידיאו הנכנסים. כוונון אוטומטי מאפשר לצג להתכוונן לאותות הוידיאו הנכנסים 
ו'שלב' (עדין) תחת 'הגדרות תמונה'.

הערה: במרבית המקרים, 'כוונון אוטומטי' מפיק את התמונה האיכותית 

F

מתג הפעלה
 (עם מחוון מואר)

.DPMS הנורה הירוקה מציינת שהצג מופעל ושהוא פעיל. נורה צהובה מראה על מצב חיסכוון הספק

מתג ההפעלה מדליק ומכבה את הצג.

 

(OSD) השימוש בתפריט בצג

הגישה למערכת התפריט

 

הערה: אם תבצעו כוונון ואז תעברו לתפריט אחר, או תצאו מהתפריט במסך, הצג ישמור אוטומטית את השינויים שבצעתם. גם אם תבצעו כוונון ואז תחכו עד שהתפריט ייעלם מהמסך, 

1.  לחצו על הלחצן 'תפריט' כדי לפתוח את מערכת התפריטים במסך וכדי להציג את התפריט הראשי.

(VGA) התפריט הראשי עבור קלט אנלוגי

או

(non VGA) התפריט הראשי עבור קלט לא אנלוגי
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הערה: אם תבצעו כוונון ואז תעברו לתפריט אחר, או תצאו מהתפריט במסך, הצג ישמור אוטומטית את השינויים שבצעתם. גם אם תבצעו כוונון ואז תחכו עד שהתפריט ייעלם מהמסך, 

2.  לחצו על הכפתורים  ו- כדי לנוע בין אופציות התפריט. כשעוברים מצלמית אחת לאחרת, שם האופציה הופך מוגדש. ראו בטבלה רשימה של כל האופציות הזמינות עבור
הצג.

3.  לחצו על הכפתור "תפריט" פעם אחת כדי להפעיל את האופציה המודגשת. 

4.  לחצו על הלחצנים  /  כדי לבחור את הפרמטר הרצוי.

, בהתאם למוצג בתפריט, כדי לבצע את השינויים. 5.  לחצו על 'תפריט' כדי להיכנס לפס ההזזה ואז השתמשו בלחצנים   / 

(OSD) 6.  לחצו על הכפתור "חזרה" כדי לחזור לתפריט הראשי, או לחצו על הכפתור "יציאה" כדי לצאת מהתפריט במסך

תפריט ותפריטיצלמית
משנה

תיאור

בחרו כדי לצאת מהתפריט הראשי.יציאה

 

 

 

 

 

בהירות
& קונטרסט

 

חזרה

בהירות

קונטרסט

יציאה מהתפריט

 
 
 

תפריט זה מפעיל את כוונון בהירות/קונטרסט.

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

בקר הבהירות מכוונן את לומיננס האור האחורי.

לחצו על הכפתור   כדי להגדיל את הלומיננס ולחצו על הכפתור כדי להקטין את הלומיננס (מינימום 0 - מקסימום 100).

כווננו תחילה בהירות, ואז כווננו קונטרסט רק אם דרוש כוונון נוסף.

כדי להגדיל את הקונטרסט ולחצו על הכפתור  כדי להקטין את הקונטרסט (מינימום 0 - מקסימום 100).  לחצו על הכפתור
בקר הקונטרסט מכוונן את מידת ההבדל בין חשוך לבין מואר במסך הצג.

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.
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כוונון עצמי
 
 

על אף שהמחשב מזהה את הצג באתחול, הפונקצייה "כיננון אוטומטי" מייעלת את הגדרות התצוגה עבור השימוש עם התצורה המסויימת שלכם.
 

 
הערה: ברוב המקרים,  כיננון אוטומטי מפיק את התמונה הטובה ביותר עבור התצורה שלכם.

 
.(VGA) הערה: האופצייה כוונון אוטומטי של התמונה נגישה רק בעת שימוש במחבר האנלוגי

 

 

 

קלט
מקור 

 

חזרה

VGA

DVI-D

S-וידיאו

מרוכב

סריקה למקורות

השתמשו בלחצן 'מקור קלט' כדי לבחור בין אותות וידיאו שונים שעשויים להיות מחוברים לצג.

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

.VGA לחצו על  כדי לבחור את מקור קלט .(VGA) בעת שימוש במחבר האנלוגי VGA בחרו בקלט

.DVI לחצו על  כדי לבחור את מקור קלט .(DVI) בעת שימוש במחבר הדיגיטלי DVI-D בחרו בקלט

.S-לחצו על  כדי לבחור את מקור קלט וידיאו .S-בעת שימוש במחבר וידיאו S-בחרו בקלט וידיאו

בחרו בקלט וידיאו מרובכ בעת שימוש במחבר וידיאו מרוכב. לחצו על  כדי לבחור את מקור הקלט המרוכב.

לחצו על הכפתור <סרוק למקורות> כדי לסרוק את המקורות הזמינים לקלט.



Dell 2407WFP-HC שמתשמל ךירדמ – חוטש גצ

file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/he/ug/setup.htm[9/14/2012 2:33:07 PM]

יציאה מהתפריט 

  

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

צבע
הגדרות

 

 

חזרה

מצב הגדרות צב
ע
VGA/DVI)
(-D

כוונון צבע
 

"הגדרות צבע" מכווננות את מצב הגדרות צבע ואת מידת חום הצבע.

קיימיים תפריטי משנה להגדרות צבע עבור קלט VGA/DVI-D וקלט וידיאו.

                                     VGA/DVI-D תפריט משנה להגדרות צבע עבור קלט            

        

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

כדי להשיג את מצב הצבע השונה עבור פיסי ומאק.

PC Blue: בוחרים ב"הגדרת פיסי כחול" כדי להשיג גוון כחלחל. הגדרת צבע זו שימושית בדרך כלל עבור יישומים מבוססי טקסט (דפים אלקטרונ
 

PC Red: בוחרים ב"הגדרה מראש - אדום" כדי להשיג גוון אדמדם. הגדרת צבע זו שימושית בדרך כלל עבור יישומים עשירי צבע (עריכת תמונות
 

PC Custom: השתמשו בכפתורי פלוס ומינוס כדי להגדיל או למזער כל אחד משלושת הצבעים (אדום, ירוק, כחול) בנפרד, בתזוזות של יחידה א
 

Blue') נותנות ב הערה: 'טמפרטורת הצבע' היא מידת ה"חום" של צבעי התמונה (אדום/ירוק/כחול). שתי ההגדרות מראש הזמינות ('Red' וכן '
כדי לבדוק כיצד מתאים לכם כל טווח... או השתמשו באופציה "צבע משתמש" כדי להתאים את הגדרות הצבע לבחירתכם המדויקת.

DVI-HD/תפריט משנה להגדרות צבע עבור קלט וידיאו 
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תבנית צבע
DVI-/וידאו)
(HD

איפוס צבע

יציאה מהתפריט

 

 
לקבלת טווחי צבע שונים עבור PC RGB ו-HD YPbPr (HD YPbPr מתאים עבור הצגת וידאו HD ב-DVI. PC RGB מתאים לתצוגה גרפי

חזיר את כל הגדרות הצג לאלה שנקבעו עבורו בעת הייצור.

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

 

 

תמונה
מצבים

 

חזרה

קיימים 3 מצבי תמונה עבור שימושים שונים.

               VGA/DVI-D תפריט משנה מצב התמונה עבור קלט    

                 או            

הערה: מצבי תמונה הנם שונים עבור קלט VGA/DVI-D וקלט וידיאו.

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.
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קלט
VGA/DVI-
D

מצב שולחן
עבודה

מצב מולטימדיה

מצב משחקים

קלט וידיאו

מצב תיאטרון

 מצב ספורט

מצב טבע

יציאה מהתפריט

 

 

מצב מתאים ליישומי שולחן עבודה.

מצב מתאים עבור יישומי מולטימדיה, כמו נגינת וידיאו.

מצב מתאים ליישומי משחקים.

 

מצב מתאים לצפייה בסרטים.

מצב מתאים לתמונות ספורט.

מצב מתאים לתמונות טבע.

דחפו  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

 

תצוגה
הגדרות
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חזרה

מצב רחב

מצב אופקי
מצב אנכי

חדות

זום

פנורמי אופקי
פנורמי  אנכי

שעון פיקסל

פזה / מופע

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

כווננו את יחס התמונה ל1:1-, חזות  או מסך מלא.
 

.x 1920 1200 הערה: אין צורך בכיוון מצב רחב ברזולוציה אופטימלית מוגדרת מראש

כדי לכוונן את התמונה ימינה/שמאלה ערך המינימום הוא '0' (-). ערך המקסימום הוא '100' (+). ובלחצן  השתמשו בלחצן 

כדי לכוונן את התמונה  ולמעלה/למטה. ערך המינימום הוא '0' (-). ערך המקסימום הוא '100' (+). ובלחצן  השתמשו בלחצן 

או בלחצן  כדי להתאים את החדות מאפס עד מאה. תכונה זו יכולה לגרום לתמונה להיראות רכה או חדה יותר. השתמשו בלחצן 

השתמשו בתכונה זום (מרחק מהתצוגה) כדי להתקרב לאזורים מעניינים.

כדי לכוונן את התמונה ימינה/שמאלה. ובלחצן  השתמשו בלחצן 

לאחר הגדלה, פונקציית הפנורמי האופקי והאנגי תאפשר לכם להטות את התמונה המוגדלת שמאלה/ימינה ולמעלה/למטה בהתאמה

כדי לכוונן את התמונה ימינה/שמאלה. מינימום - '0' (-). מקסימום - '100' (+). ובלחצן  השתמשו בלחצן 

הבקרים של כוונון פזה ושעון פיקסל מאפשרים לכם לכוונן ביתר דיוק את הצג לפי העדיפויות שלכם. ניתן להיכנס להגדרות אלה דרך התפריט במסך, 

כדי לכוונן את התמונה ימ ולמעלה/למטה ובלחצן  השתמשו בלחצן 

אם לא משיגים תוצאות מספקות תוך שימוש בבקר הפזה, השתמשו בכוונון שעון הפיקסל (גס) ואז שובו בחזרה לפזה (דק).  
 

."VGA" הערה: הבקרים של כוונון פזה ושעון פיקסל זמינים רק עבור קלט
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 שמע (רשות)

הצג מידע

איפוס תצוגה

יציאה מהתפריט

 
 
 
 

כדי להדליק או לכבות עוצמת שמע במצב חיסכון באנרגיה.

כל ההגדרות מתייחסות לצג זה.

השיבו את התמונה להגדרות המקוריות של היצרן.

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

 

 

 

 

 

תפריט
הגדרות

 

חזרה

שפות

תפריט מיקום או
פקי
 תפריט מיקום
אנכי

תפריט שעון עצ
ר

שקיפות

תפריט סיבוב ה
מסך

תפריט נעילה

 

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

אופציית שפה כדי להגדיר את תצוגת התפריט במסך באחת מתוך חמש שפות (אנגלית, צרפתית, ספרדית, גרמנית או יפנית).

לחצני  ו- מזיזים את OSD שמאלה וימינה.

ו- מזיזים את OSD מעלה ומטה. לחצני 

זמן שהייה של תפריט במסך: מציבה את משך הזמן שבו התפריט במסך יישאר פעיל לאחר הפעם האחרונה שלחצן נלחץ.

כדי להזיז את פס הזזה בתוספות של 5 שניות, מ5- עד 60 שניות. ובלחצן  השתמשו בלחצן 

פונקצייה זו מכווננת את רקע התפריט בצג (OSD) מאטום לשקוף.

מסובב את ה- OSD ב- 90 מעלות כנגד כיוון השעון. תוכלו לכוונן בהתאם ל-סיבוב התצוגה שלכם.

תפריט.  שולטת על גישת המשתמש אל כוונוניו. כשנבחר (+) לא ניתן לבצע כוונונים על ידי משתמש. כל הכפתורים נעולים פרט לכפתור 

http://support.dell.com/support/edocs/monitors/2405fpw/English/rotating.htm#Changing the Rotation of Your Monitor
http://support.dell.com/support/edocs/monitors/2405fpw/English/rotating.htm#Changing the Rotation of Your Monitor
http://support.dell.com/support/edocs/monitors/2405fpw/English/rotating.htm#Changing the Rotation of Your Monitor
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השבה לבהגדרו
ת היצרן

DDC/CI

יציאה מהתפריט

 

 
הערה: כשהתפריט במסך נעול, לחיצה על הכפתור תפריט מביאה את המשתמש ישירות אל תפריט ההגדרות במסך, אל הבחירה "נעילת תפריט במסך

למשתמש גישה אל כל ההגדרות הישימות.

משיב את אופציות התפריט במסך אל הערכים הקבועים על ידי היצרן.

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) מאפשר לכוון את פרמטרי הצג (בהירות, איזון צבעים וכדומה) באמצעות
בחירת האפשרות "Disable" (חסימה). 

לקבלת חוויית משתמש מיטבית ולשיפור ביצועי הצג, אפשרו את התכונה.

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PIP
(תמונה

בתמונה)
הגדרות

 

 

 

פונקצייה זו מביאה חלון שמציג תמונה ממקור קלט נוסף.

 תפריט משנה PIP/PBP כשהפונקצייה PIP/PBP לא מופעלת (מקור עיקרי בקלט VGA/DVI-D)                תפריט משנה PIP/PBP כ
הואבקלט וידיאו)      

       או     

IP/PBP תפריט משנה                (VGA/DVI-D מקור עיקרי בקלט) מופעלת PIP/PBP כשהפונקצייה PIP/PBP תפריט משנה
עיקרי הואבקלט וידיאו)      

        או    
הערה: בקר הקונטרסט אינו זמין בעת שימוש במקור וידיא
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חזרה

מצב

כשבוחרים מצב
PIP/PBP

PIP/P מקור
BP

PIP מיקום

PIP גודל

PIP קונטרסט
/PBP

בצע/גוון
PIP/PBP

רוויית
PIP/PBP

יציאה מהתפריט

לחצו על  כדי לחזור לתפריט הראשי.

ישנם שני מצבים: PIP (תמונה בתמונה) ו-PBP (תמונה אחרי תמונה)

."PIP/PBP" השתמשו ב-  וב-  כדי לדפדף וב- כדי לבחור "לנתק" או

 

PIP/PBP בחרו "להחליף" כדי להחליף להחליף את מקור הלקט עבור המסך הראשי חלון ,PIP/PBP כשמופעלת הפונקצייה 

(PIP (VGA/DVI/S-Video/Composite/Component בחרו אות קלט עבור

כדי לבחור. השתמשו ב-  וב-  כדי לדפדף וב-
.PIP בחרו במיקום חלון

השתמשו ב-  וב-  כדי לדפדף וב- כדי לבחור.

.PIP בחרו בגודל חלון

השתמשו ב-  וב-  כדי לדפדף וב- כדי לבחור.

.PIP/PBP כווננו את רמת הקונטרסט בתמונה במצב

מקטיןאת הקונטרסט

מגדיל את הקונטרסט

תכונה זו יכולה ליצור שינויי צבעה של PIP/PBP לירוק או לארגמן. משתמשים בתכונה כדי להתאים את בצע העור הרצוי.

משנה את צבע התמונה בכיוון הירוק

משנה את צבע התמונה בכיוון הארגמן

PIP/PBP משנה את רוויית הצבע של

גורם לשינוי גוון התמונה לאפור יותר

גורם לשינוי גוון התמונה לצבעוני יותר

בחרו ב-  כדי לצאת מהתפריט בצג הראשי.

 

(OSD) הודעות אזהרה של התפריט במסך

.PBP תוכלו לקבל את הביצועים הטובים ביותר. ייתכן שההודעות הבאות תוצגנה בשילובים מסוימים של מקורות קלט במצב ,PBP כאשר תבחרו במצב

or 

  

אם הצג אינו תומך בהפרדה מסוימת, תוצג ההודעה הבאה :
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פירוש בדבר שהצג אינו יכול להסתנכרן עם האותות שהוא מקבל מהמחשב.  ראו בדף מפרט הצג את תחום התדרים
.X 1200 1920 האנכיים והאופקיים בהם יכול לטפל הצג. המצב המומלץ הוא

 

.DDC/CI ההודעה הבאה תוצג לפני חסימת אפשרות

 
כשהצג במצב חיסכון באנרגיה, תופיע אחת ההודעות להלן, הכל בהתאם לקלט שנבחר.

 
.OSD הפעילו את המחשב ו-"העירו" את הצג כדי ליצור גישה אל התפריט בצג

 

אם תלחץ על לחצן כלשהו פרט ללחצן ההדלקה, אחת ההודעות הבאות תופיע בהתאם לקלט הנבחר :

   
VGA/DVI-D קלט וידיאו קלט

 או

 

במצב PIP/PBP, כשהצג אינו חש את קלט הוידיאו השני שנבחר, תופיע אחת מתיבות דו-שיח להלן, לפי הקלט שנבחר, כל עוד התפריט במסך סגו

 VGA . 1 DVI-D . 2 S-3. וידיאו 

    
או   

 

       
או

       
או  

      

 

אם בחרתם בקלט VGA או DVI-D ושני הכבלים, VGA ו-DVI-D אינם מחוברים, תופיע תיבת די-שיח צפה על המסך (ראו להלן).

 או   
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.PIP/PBPכדי להחזיר את חלון ה PIP/PBP ייעלם. הכניסו בבקשה תפריט משנה PIP/PBP הערה:כשהכבל מחובר בחזרה לקלט של הצג, כל חלון פעיל של

nt או Composite, S-Video) וממקור וידאו (DVI או D-Sub) ניתן להציג תמונה ממקור שני. בדרך זו תוכל לצפות בתמונות ממחשב PIP/PBP הערה:בעזרת הפונקציות

ראו מידע נוסף בפרק פתרון בעיות. 

השימוש ב-Dell™ Soundbar (בחירה)

מנגנון החיבור1.

שקעים לאוזניות2.

נורת הפעלה3. 

בקר הפעלה / עוצמת קול4.

חיבור ה-Soundbar אל הצג
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.DELL™ של Soundbar-הוא אופציונלי רק עבור ה VDC 12 ליציאה של Soundbar-הערה:  מחבר הכוח של ה

 .DELL™ של Soundbar-הודעה: אין להשתמש בו עם כל מתקן אחר שאינו ה

תוך עבודה מגב הצג, חברו את ה-Soundbar על ידי יישור שני החריצים שב-Soundbar עם שתי הלולאות שבחלק האחורי בתחתית הצג.1.

החליקו את ה-Soundbar שמאלה עד שייתפס במקום.2.

חברו את ה-Soundbar באמצעות כבל החשמל.3. 

הכניסו את שתקע מיני סטיריאו הירוק מגב ה-Soundbar אל שקע יציאת אודיאו של המחשב.4.

בחזרה לדף התוכן
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בחזרה לדף התוכן

הגדרת הצג
Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

הוראות ומנהלי התקני גרפיקה לצורך הגדרת רזולוציית התצוגה ל-1920x1200 (אופטימלית)
לקבלת ביצועי התצוגה המיטביים בעת שימוש במערכות הפעלה Microsoft Windows®, הגדר את רזולוציית התצוגה ל-x 1200 1920 פיקסלים, בעזרת ביצוע הפעולות

הבאות:

1. לחץ לחיצה ימנית על שולחן העבודה ובחר באפשרות מאפיינים.

2. בחר בכרטיסייה הגדרות.

.1920x1200-3. הזז את פס המחוון ימינה על-ידי לחיצה ארוכה על לחצן העכבר השמאלי וכון את רזולוציית המסך ל

4. לחץ על אישור.

אם האפשרות 1920x1200 אינה מוצגת, ייתכן שעליך לשדרג את מנהל התקן הגרפיקה. אנא בחר את התסריט להלן המתאר באופן הטוב ביותר את מערכת המחשב בה אתה
משתמש ובצע את ההוראות המפורטות:

1: אם ברשותך שולחן עבודה של Dell™ ללא גישה לאינטרנט.

2: אם ברשותך שולחן עבודה של Dell™ או מחשב נייד של Dell™ עם גישה לאינטרנט.

.™Dell 3: אם ברשותך שולחן עבודה, מחשב נייד או כרטיס גרפיקה שאינם מתוצרת

בחזרה לדף התוכן
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חזרה לדף התוכן

סיבוב  הצג 
  Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

  שינוי הסיבוב של הצג

  סיבוב התצוגה במערכת ההפעלה

שינוי הסיבוב של הצג
לפני שתסובב את הצג, עליו להיות פרוס לגמרי אנכית (הארכה אנכית) ומוטה לגמרי (הטיה) למעלה כדי שלא לפגוע בתחתית הצג.

הערה: כדי לנצל את פונקציית "סיבוב התצוגה" (תצוגה לרוחב במקום לאורך), יש להתקין במחשב Dell™ מנהל התקן מסך מעודכן, שאינו מצורף לצג זה. הורד את מנהל
התקן המסך מהאתר support.dell.com; בחלק "download" (הורדות) עבור "Video Drivers" (מנהלי מסך) חפש את עדכוני מנהלי ההתקנים העדכניים ביותר.

הערה:ב"מצב תצוגה לאורך", יתכן שתחוש בירידת ביצועים בעת שימוש ביישומים עתירי גרפיקה (לדוגמה משחקי תלת-ממד וכדומה).

סיבוב התצוגה במערכת ההפעלה 
לאחר סיבוב הצג, עליך להשלים את ההליך המפורט להלן כדי לסובב את התצוגה במערכת ההפעלה.

 הערה: אם אתה משתמש בצג עם מחשב שאינו מתוצרת Dell, עליך לעבור לאתר האינטרנט של מנהל התקן המסך או לאתר יצרן המחשב, כדי לקבל מידע על אודות אופן
סיבוב התצוגה במערכת הפעלה. 
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   בשולחן העבודה לחץ על הלחצן הימני של העכבר ולחץ על Properties (מאפיינים).
   בחר את הכרטיסייה Settings (הגדרות) ולחץ על Advanced (מתקדם).

   אם ברשותך ATI, בחר את הכרטיסייה Rotation (סיבוב) ובחר את האפשרות המועדפת.
אם ברשותך nVidia, לחץ על הכרטיסייה nVidia, בעמודה השמאלית בחר NVRotate ולאחר מכן בחר את האפשרות המועדפת.

אם ברשותך Intel, בחר את הכרטיסייה Intel, לחץ על Graphic Properties (מאפיינים גרפיים) בחר את הכרטיסייה Rotation (סיבוב) ולאחר מכן בחר
את האפשרות המועדפת.

הערה: אם אפשרות הסיבוב אינה מופיעה או אינה פועלת כהלכה, עבור לאתר support.dell.com והורד את מנהל ההתקן העדכני ביותר עבור כרטיס המסך שלך.

חזרה לדף התוכן
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חזרה לדף התוכן

פתרון בעיות
Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

  פתרון בעיות ספציפיות לצג

  בעיות שכיחות

  בעיות וידיאו

  בעיות ספציפיות למוצר

(USB) בעיות ספציפיות לאפיק טורי אוניברסלי  

  פתרון בעיות Dell™ Soundbar (אופציונלי)

  פתרון בעיות בקורא הכרטיסים

התראה: לפני שתתחיל בהליכים שבסעיף זה, פעל בהתאם ל מידע הבטיחות.

פתרון בעיות ספציפיות לצג

בדיקת תכונת בדיקה עצמית 

הצג מספק תכונת בדיקה עצמית המאפשרת לבדוק אם הצג פועל כראוי. אם הצג והמחשב מחוברים כראוי, אך הצג נשאר שחור, הפעל את תכונת הבדיקה העצמית של הצג באמצעות
השלבים הבאים:

   כבה את המחשב ואת הצג.
   נתק את כבל הוידיאו מן הצד האחורי של המחשב. כדי להבטיח פעולה תקינה של תכונת הבדיקה העצמית, הסר את הכבל הדיגיטלי (מחבר לבן) ואת הכבל האנלוגי (מחבר

כחול) מהחלק האחורי של המחשב.
   הפעל את הצג.

תיבת הדו-שיח הצפה צריכה להופיע על המסך (על רקע שחור), אם הצג אינו קולט אות וידיאו אך פועל כראוי. במצב בדיקה עצמית, נורית החשמל נשארת ירוקה.
בנוסף, בהתאם לקלט הנבחר, אחת מתיבות הדו-שיח המוצגות להלן תיגלל ברצף על המסך.

  
או
 
 

    תיבה זו מופיעה גם בעת פעולה רגילה של המערכת, אם כבל הוידיאו מתנתק או ניזוק.
   כבה את הצג וחבר מחדש את כבל הוידיאו; לאחר מכן הפעל שוב את המחשב ואת הצג.

אם מסך הצג נשאר שחור לאחר השימוש בהליך הקודם, בדוק את בקר הוידיאו ואת מערכת המחשב; הצג פועל כהלכה. 
 

)2405PFW ראה( .Component video-ו ,S-Video, Composite video הערה: תכונת הבדיקה העצמית אינה זמינה עבור מצבי

בעיות שכיחות
הטבלה הבאה מכילה מידע כללי על בעיות צג שכיחות העלולות להתרחש.

תופעות
נפוצות

פתרונות אפשרייםמה מתרחש

אין וידיאו
/ נורית
החשמל

הגבר את בקרות הבהירות והניגודיות באמצעות תפריט המסךאין תמונה
בדיקת שקע החשמל

ודא שלחצן ההפעלה נלחץ היטב
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כבויה

אין וידיאו
/ נורית
החשמל
דולקת

אין תמונה
או אין
בהירות

הגדל את החדות והבהירות
הפעל את תכונת הבדיקה העצמית של הצג
בדוק אם ישנם פינים כפופים או שבורים

התמונהמיקוד גרוע
מטושטשת,

גלית או
מהבהבת

כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך
כוון את בקרות הפאזה (Phase) ושעון הפיקסלים (Pixel Clock) באמצעות תפריט המסך 

הימנע משימוש בכבלי וידיאו מאריכים
אפס את הצג

הורד את רזולוציית המסך או הגדל את גודל הגופנים

וידיאו
רועד/מקפץ

תמונה
גלית או
תנועה

קופצנית

כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך
כוון את בקרות הפאזה (Phase) ושעון הפיקסלים (Pixel Clock) באמצעות תפריט המסך 

אפס את הצג
בדוק גורמים סביבתיים

מקם מחדש ובדוק בחדר אחר

פיקסלים
חסרים

נקודות על
מסך ה-
LCD

כבה והפעל
LCD אלה פיקסלים הכבויים באופן קבוע. זהו פגם מוכר המתרחש בטכנולוגיית

פיקסלים
תקועים

כתמים
בהירים על

מסך ה-
LCD

כבה והפעל
LCD אלה פיקסלים הדולקים באופן קבוע. זהו פגם מוכר המתרחש בטכנולוגיית

בעיות
בהירות

התמונה
כהה או

בהירה מדי

אפס את הצג ל"מצב ברירת המחדל" 
כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך

כוון את החדות והבהירות

עיוות
גיאומטרי

המסך אינו
ממורכז
כהלכה

אפס את הצג ב"איפוס תצוגה"   
כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך

כוון את החדות והבהירות
ודא שהצג נמצא במצב וידיאו מתאים

הערה: בעת שימוש ב- 'DVI-D : 2', התאמות המיקום אינן זמינות.

קווים
אופקיים /

אנכיים

על המסך
מופיעים
קווים

אפס את הצג ב"איפוס תצוגה"   
כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך

OSD -כוון את בקרות הפאזה והשעון דרך ה
בצע בדיקה עצמית של הצג כדי לבדוק ולקבוע אם קווים אלה מופיעים גם במצב בדיקה עצמית

בדוק אם ישנם פינים כפופים או שבורים

הערה: בעת שימוש ב- 'DVI-D : 2', התאמות שעון פיקסלים ופאזה אינן זמינות.

בעיות
סנכרון

המסך
מעורבל או

נראה
משוסע

אפס את הצג ב"איפוס תצוגה"   
כיוון אוטומטי באמצעות תפריט המסך

OSD -כוון את בקרות הפאזה והשעון דרך ה
בצע בדיקה עצמית של הצג כדי לבדוק ולקבוע אם מסך מעורבל מופיע גם במצב בדיקה עצמית

בדוק אם ישנם פינים כפופים או שבורים
אתחל ב"מצב בטוח"

LCD
שרוט

שריטות או
מריחות על

המסך

כבה את הצג ונקה את המסך
לקבלת הוראות ניקוי, ראה הטיפול בצג.

בעיות
הקשורות
לבטיחות

נראה עשן
או ניצוצות

אל תבצע פעולות לפתרון בעיות
יש להחליף את הצג

ודא שהצג נמצא במצב וידיאו מתאיםתקלותבעיות
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המתרחשות
לסירוגין

בהפעלה
וכיבוי של

הצג

ודא את תקינות החיבורים למחשב ולמסך השטוח
אפס את הצג ל"מצב ברירת המחדל" 

בצע בדיקה עצמית של הצג כדי לבדוק ולקבוע אם הבעיות החוזרות מתרחשות גם במצב בדיקה עצמית

חסר צבעחסר צבע
בתמונה

הפעל את תכונת הבדיקה העצמית של הצג
בדוק את תקינות החיבור בשני קצות כבל הוידיאו

בדוק אם ישנם פינים כפופים או שבורים

צבעצבע שגוי
התמונה
אינו טוב

     "MAC או "לצבע מותאם אישית של מחשב "PC שנה את הצבע "לצבע מותאם אישית של מחשב
"MAC או "צבע מותאם אישית של מחשב "PC (אדום/ירוק/כחול) של "צבע מותאם אישית של R/G/B כוון ערכי

(Video/DVI-HD עבור כניסות) "YPbPr" או "PC RGB"-ל Color Format שנה את

צללית
תמונה
סטטית

נשארת על
הצג למשך

זמן רב

צל חלוש
(רוח

רפאים)
מתמונה
סטטית

מוצג במסך

השתמש בתכונת חיסכון בצריכת זרם (Power Management) כדי לכבות את הצג כשאינו בשימוש
או, השתמש בשומר מסך דינמי 

 

בעיות וידיאו

פתרונות אפשרייםמה מתרחשתופעות נפוצות

בדוק את בחירת כניסת אות הווידיאולא מוצג מחוון אותאין תמונה
מרוכב: תקע RCA צהוב

S-Video: בדרך כלל מחבר 4 פינים עגול
רכיב: תקעי RCA בצבע אדום, כחול וירוק 

 

בדוק את חיבור ה- DVDהתמונה אינה חדה ויש עיוות צבע מסויםהצגת סרטי DVD באיכות נמוכה
Composite (מרוכב) מספק תמונה טובה

S-Video מספק תמונה טובה יותר
רכיב: תקעי RCA בצבע אדום, כחול וירוק

 

בדוק את חיבור ה- DVDהוידאו מהבהב או מקוטעוידאו מהבהב
Composite (מרוכב) מספק תמונה טובה

S-Video מספק תמונה טובה יותר
רכיב: תקעי RCA בצבע אדום, כחול וירוק

.HDCP תואם DVD-וודא שנגן ה
בנגנים מסויימים שאינם תואמים עשוי להופיע וידאו מהבהב ובנגנים א

הערה: בעת בחירה באפשרויות S-Video ,Composite video, ו-Component Video, לחצן הבחירה Auto Adjust (כיוונון אוטומטי) אינו זמין.

בעיות ספציפיות למוצר

פתרונות אפשרייםמה מתרחשתופעות ספציפיות

אפס את הצג ל"מצב ברירת המחדל" התמונה ממורכזת על המסך, אך אינה ממלאת את כל אזור התצוגההתמונה שעל המסך קטנה מדי
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לא ניתן לכוון את הצג בעזרת הלחצנים שבלוח
הקדמי

כבה את הצג ונתק את כבל החשמל, ולאחOSD לא מופיע על המסך
כבל החשמל

אין תמונה, נורית ה- LED ירוקה. בעת לחיצה על "+","-" או מקשהצג לא עובר למצב חיסכון בחשמל.
"Menu", מופיעה ההודעה "No input signal" (אין אות קלט) או
.(Component אין אות) "No Component input signal"

הזז את העכבר או הקש על מקש כלשהו ב
D -או הפעל נגן וידאו; לאחר מכן גש ל

למצב "Off" (כבוי).

אין תמונה, נורית ה- LED ירוקה. בעת לחיצה על "+","-" או מקשאין אות קלט בעת לחיצה על פקדי המשתמש
"Menu", מופיעה ההודעה "No input signal" (אין אות קלט) או
.(Component אין אות) "No Component input signal"

בדוק את מקור האות. ודא שמחשב לא נמ
בחשמל על-ידי הזזה של העכבר או הקשה

מקשים.
eo ,Composite ודא שמקור וידאו אל
Component מקבל אספקת חשמל ומנ
בדוק אם כבל האותות מחובר היטב.  במק

את כבל האותות.
אתחל את המחשב או את נגן הוידיאו.

עקב תבניות לא סטנדרטיות של תקליטורי התמונה אינה יכולה למלא את גובה או רוחב המסך.הצג לא ממלא כל המסך.
שלא להציג את התמונה על כל המסך.

 
הערה: בעת בחירת מצב DVI-D, לחצן הפקודה Auto Adjust (כיוונון אוטומטי) אינו זמין.

(USB) בעיות ספציפיות לאפיק טורי אוניברסלי

פתרונות אפשרייםמה מתרחשתופעות ספציפיות

ודא שהצג מופעל (ON).ציוד היקפי USB אינו פועלממשק USB אינו פועל
חבר מחדש את כבל המעלה אל המחשב.

חבר מחדש את הציוד ההיקפי USB (מחבר
במורד). 

כבה והפעל שוב את הצג.
אתחל את המחשב.

ממשק High Speed USB 2.0 פועל
באיטיות.

ציוד היקפי High Speed USB 2.0 פועל באיטיות או אינו
פועל כלל.

.USB 2.0 ודא שהמחשב תואם
בדוק מקור USB 2.0 במחשב.

חבר מחדש את כבל המעלה אל המחשב.
חבר מחדש את הציוד ההיקפי USB (מחבר

במורד). 
אתחל את המחשב.

 

פתרון בעיות Dell™ Soundbar (אופציונלי)

פתרונות אפשרייםמה מתרחשתופעות נפוצות

Soundbar לא מקבל חשמל - מחווןאין קול
החשמל כבוי. 

(אספקת חשמל ז"י מובנית, לדוגמה
(2407FP

סובב את כפתור ההפעלה/עוצמת קול של ה- Soundbar בכיוון השעון למיקום האמצעי; בדוק אם
מחוון החשמל (נורית LED ירוקה) בחזית ה- Soundbar דולקת.

ודא שכבל החשמל מה- Soundbar מחובר לצג.
ודא שהצג מקבל חשמל.

אם הצג אינו מקבל חשמל, ראה פתרון בעיות ספציפיות לצג עבור בעיות צג שכיחות.

  -   Soundbar.          
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קול מחווןאין חשמל מקבל
החשמל דולק.

המחשב של השמע שקע אל השמע כניסת כבל את חבר
כוון את כל פקדי עוצמת הקול של Windows לערכם המרבי.

.(MP3 לדוגמה, תקליטור מוסיקה או) השמע תוכן קולי כלשהו במחשב
סובב את כפתור ההפעלה/עוצמת הקול ב- Soundbar בכיוון השעון להגברת הקול.

נקה והתקן מחדש את חיבור כניסת השמע.
בדוק את ה- Soundbar עם מקור קול אחר (לדוגמה, נגן תקליטורים נייד).

כרטיס הקול של המחשב משמש כמקורצליל מעוות
שמע.

הסר כל הפרעה בין ה- Soundbar לבין המשתמש.
ודא שתקע כניסת השמע מוכנס כהלכה לתוך שקע כרטיס הקול.

כוון את כל פקדי עוצמת הקול של Windows לערכים בינוניים.
הורד את עוצמת הקול של יישום השמע.

סובב את כפתור ההפעלה/עוצמת הקול ב- Soundbar כנגד כיוון השעון להנמכת הקול.
נקה והתקן מחדש את חיבור כניסת השמע.

בצע פתרון בעיות בכרטיס הקול של המחשב.
בדוק את ה- Soundbar עם מקור קול אחר (לדוגמה, נגן תקליטורים נייד).

הסר כל הפרעה בין ה- Soundbar לבין המשתמש.נעשה שימוש במקור שמע אחר.צליל מעוות
ודא שתקע כניסת השמע מוכנס כהלכה לתוך שקע מקור השמע.

הורד את עוצמת הקול של מקור השמע.
סובב את כפתור ההפעלה/עוצמת הקול ב- Soundbar כנגד כיוון השעון להנמכת הקול.

נקה והתקן מחדש את חיבור כניסת השמע.

פלט שמע בלתי
מאוזן

שמע רק מאחד הצדדים של ה-
Soundbar

הסר כל הפרעה בין ה- Soundbar לבין המשתמש.
ודא שתקע כניסת השמע מוכנס כהלכה לתוך שקע כרטיס הקול או מקור השמע.

כוון את כל פקדי איזון השמע (L-R) של Windows לערכים בינוניים.
נקה והתקן מחדש את חיבור כניסת השמע.

בצע פתרון בעיות בכרטיס הקול של המחשב.
בדוק את ה- Sound Bar עם מקור קול אחר (לדוגמה, נגן תקליטורים נייד).

הסר כל הפרעה בין ה- Soundbar לבין המשתמש.עוצמת קול נמוכה מדי.עוצמת קול נמוכה
סובב את כפתור ההפעלה/עוצמת הקול ב- Soundbar בכיוון השעון לעוצמת הקול המרבית.

כוון את כל פקדי עוצמת הקול של Windows לערכם המרבי.
הגבר את עוצמת הקול של יישום השמע.

בדוק את ה- Soundbar עם מקור קול אחר (לדוגמה, נגן תקליטורים נייד).

 

פתרון בעיות בקורא הכרטיסים

הודעה: אין להוציא את ההתקן בעת קריאה או כתיבה של מדיה. פעולה זו עלולה לגרום לאבדן נתונים או לתפקוד לקוי של המדיה.

פתרוןגורםבעיה

לא הוקצתה אות
כונן.

Windows)
XP בלבד)

התנגשות עם אות של כונן רשת.
א. לחץ לחיצה ימנית על My Computer (המחשב
Manage שלי) בשולחן העבודה ולאחר מכן לחץ על

Computer Management (ניהול). תחת
Desk Management (ניהול מחשב), לחץ על

(ניהול שולחן).

ב. ברשימת הכוננים בחלונית, לחץ לחיצה ימנית על
Removable Device (התקן נשלף) ולאחר מכן

Change Drive Letter and Paths לחץ על
(שינוי אות ונתיבים של כונן).

ג. לחץ על Change (שינוי) ובתיבה הנפתחת, ציין
אות כונן עבור Removable Device (התקן
נשלף), תוך בחירת אות שאינה מוקצית לכונני הרשת

הממופים.
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OK (אישור) ולאחר מכן לחץ שנית על OK ד. לחץ על
(אישור)

אות כונן
הוקצתה אך לא

ניתן לגשת
למדיה 

 

לחץ לחיצה ימנית על הכונן בסייר ובחר באפשרותיש לאתחל את המדיה מחדש.
Format (אתחל) מהתפריט שמופיע.

המדיה נשלפה
במהלך כתיבה

או מחיקה.

מוצגת הודעת השגיאה, "Error copying file or folder" ("שגיאה בעת העתקת קובץ או
תיקיה").

Cannot write folder (folder name) or file (file" ,מוצגת הודעת השגיאה
name)," ("לא ניתן לכתוב לתיקיה (שם תיקיה) או לקובץ (שם קובץ)") במהלך כתיבה, או,
"Cannot remove folder (folder name) or file(file name)," (לא ניתן להסיר
תיקיה (שם תיקיה) או קובץ (שם קובץ)"). במהלך מחיקה, לא ניתן לכתוב או למחוק באותו שם

של תיקיה או קובץ.

 

התקן מחדש את המדיה וכתוב או מחק שנית.

אתחל את המדיה לכתיבה או מחק את את התיקיה או הקובץ
באותו שם.

 

למרות שהחלון
הצץ נעלם,

המדיה נשלפה
בעת שהנורית

הבהבה. 

 

למרות שהחלון הצץ נעלם במהלך כתיבה, אם תשלוף את המדיה כאשר הנורית עדיין מהבהבת, לא
תוכל להשלים את הפעולה במדיה.

אתחל את המדיה לכתיבה או מחק את את התיקיה או הקובץ
באותו שם.

לא ניתן לאתחל
את המדיה או

לכתוב בה.

ודא שמתג ההגנה מפני כתיבה של המדיה אינו נעול.מתג ההגנה מפני כתיבה מופעל.

 

התקן מחדש את המדיה וכתוב או מחק שנית.

חזרה לדף התוכן
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חזרה לעמוד התוכן

נספח: המדריך למשתמש עבור המסך הצבעוני ה
Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

FCC מידע על זיהוי  

  אזהרה: הוראות בטיחות

DELL יצירת קשר עם  

FCC מידע על זיהוי
הערה לגבי FCC (ארה"ב בלבד)

FCC של הוועדה הפדרלית לתקשורת B סוג

ציוד זה מחולל ומשתמש אנרגיה בתדר רדיו ויכול לשדר אותה, ואם אינו מותקן ומופעל בהתאם להוראות המדריך למשתמש של היצרן, יכול לגרום להפרעות לתקשורת רדיו
.FCCבהתאם לסעיף 15 בתקנו הוועדה הפדרלית לתקשורת B וטלביזיה.הציוד נבדק ונמצא עומד בתנאי המגבלות של מכשיר דיגיטלי מסוג

הציוד עומד בתנאי סעיף 15 בתקנות הוועדה הפדרלית לתקשורת FCC.ההפעלה מותרת בכפוף לשני התנאים הבאים:

1. אסור שהציוד ישדר הפרעות מזיקות לתקשורת רדיו.

2. על הציוד לספוג כל הפרעה שמתקבלת, כולל הפרעה שעלולה לגרום להפעלה לא רצויה.

 הערה:תקנות הוועדה הפדרלית לתקשורת FCC מציינות ששינויים או שיפורים שלא קיבלו הסכמה מוצהרת של דל אינק. עלולים לבטל את ההרשאה שלכם להפעיל את הציוד
הזה.

מגבלות אלו נקבעו כדי לספק הגנה סבירה בפני הפרעות אלקטרומגנטיות מזיקות בסביבת מגורים.אולם אין ערובה שלא יתרחשו הפרעות במתקן מסוים.אם הציוד גורם להפרעות לקליטת
רדיו או טלביזיה, דבר שניתן לקבעו על ידי סגירת המכשיר והפעלתו מחדש, מומלץ בפניכם לנסות לתקן את ההפרעות על ידי אחת או יותר מהפעולות הבאות:

כוונונו מחדש של אנטנת הקליטה.
מיקומה מחדש של המערכת לעומת המקלט.

הרחקת המערכת מהמקלט.
חיבור המערכת לשקע חשמל אחר, כך שהמערכת והמקלט יימצאו הענפים שונים של המעגל.

אם יש צורך בכך, פנו אל נציג דל אינק. או אל טכנאי רדיו/טלביזיה מנוסה כדי לקבל עצות נוספות.

:FCC המידע הבא מסופק על אודות המכשיר או המכשירים להם נוגע מסמך זה בהתאם לתקנות

Dell™  2407WFP-HC:שם המוצר

Dell™ 2407WFPb :מספר הדגם

שם החברה:

דל אינק.

ציות מסדיר וענייני איכות סביבה עולמיים

דרך דל 1

ראונד רוק, טקסס 78682 ארה"ב 512-338-4400

הערה:  לקבלת מידע נוסף בנושא תקינה, עיין במדריך Product Information Guide (מדריך מידע אודות המוצר).

אזהרה: הוראות בטיחות
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אזהרה:  השימוש בבקרים, בהתאמות או בנהלים שונים מן המצוינים במסמך זה עלולים לגרום למכות חשמל ולנזקים חשמליים ו/או מכניים.

כדי להגן על המחשב מפני נזקים, יש לוודא שמתג הזרם החשמלי שעל המחשב מכוון לזרם החלופי בהתאם להספק (AC) הזמין באותה סביבה:
V)/) ברוב ארצות אמריקה הצפונית והדרומית ובמזרח ארצות, בארצות כגון יפן, קוראה הדרומית (שם גם 220 וולט (Hz) 60 / (V) 115 וולט

Hz)60)וטאיואן.
230 וולט 50 / (V) (Hz) ברוב ארצות אירופה, במזרח התיכון ובמזרח הרחוק.

חש לוודא תמיד שהצג מותאם לפעול ברמת הזרם החלופי (AC) הזמין בסביבתו. 

הערה:צג זה אינו מצויד ואינו זקוק למתאם רמת הזרם החלופי (AC). הצג יקבל באופן אוטומטי כל זרם חלופי (AC) בהתאם למגוון הרמות כפי שהוגדרו בפרק
"המפרט החשמלי"

אין להניח או להפעיל את הצג LCD במקומות גלויים למקורות חום, לקרני השמש או לקור עז.
יש להימנע מהזזת הצג בין מקומות עם הפרשי מידות חום גדולים .

אסור שהצג LCD יהיה נתון בהשפעת רעידות או בסיכון של פגיעה. לדוגמה, אין להניח את הצג בתא מטען של מכונית.
אין להניח או להפעיל את הצג במקומות חשופים ללחות גבוהה או לאבק מרובה.

יש למנוע שפיכת מים או נוזלים אחרים על פני הצג LCD או לתוכו.
חשוב שהצג השטוח ימוקם בתנאי החום השורר בחדר. תנאי חום או קור קיצוניים ישפיעו לרעה על הגביש הנוזלי של התצוגה.

כדי למנוע התחשמלות, אין לגעת בפנים מארז הצג. רק טכנאי מוסמך רשאי לפתוח את מארז הצג.
אין להפעיל את הצג אם כבל ההזנה ניזוק. אין להניח דבר כלשהו על כבל ההזנה. יש וודא שכבל ההזנה יונח כך שאנשים לא יוכלו למעוד עליו.

יש להקפיד תמיד לאחוז אך ורק בתקע, ולא בכבל עצמו, בעת שמנתקים את הצג משקע חשמלי.
הפתחים שבמארז הצג מיועדים לאוורור. כדי למנוע חימום יתר, אסור שפתחים אלה יהיו סתומים או מכוסים. יש להימנע מהנחת הצג על מיטה, ספה, שטיח או משטח רק

מסוג כלשהו, על מנת למנוע סתימת פתחי האוורור שבתחתיתו. אם הצג ממוקם על מדף ספרים או במרחב סגור, יש להבטיח אוורור מספיק וזרימת אוויר נאותה.
יש למקם את הצג במקום שהלחות בו נמוכה ושכמות האבק בו מזערית. אי לכך, לא מומלץ למקם את הצג במרתף לח או בפרוזדור מאובק.

אין לחשוף את הצג לגשם ואין להשתמש בו ליד מקור מים (במטבח, ליד בריכת שחיה וכו'). אם הצג במקרה נרטב, יש לנתקו מיד מזרם החשמל ולהזמין מיד טכנאי מוסמך.
מותר, בהתאם לצורך, לנגב את הצג במטלית לחה, אך תוך הקפדה שקודם הצג ינותק מן החשמל.

יש להעמיד את הצג על משטח יציב ולנהוג בו עדינות. המסך עשוי זכוכית ועלול להינזק בנפילה או ממכה חדה.
יש להציב את הצג ליד שקע חשמלי מתאים זמין בנוחיות.

אם הצג אינו פועל כהלכה – ובמיוחד אם הוא מפיץ ריחות או משמיע רעשים -  יש לנתקו מיד מן הזרם החשמלי ולזמן טכנאי מוסמך.
אין לנסות להסיר את המכסה האחורי: הדבר יחשוף את המסיר לסכנת התחשמלות. המכסה האחורי יוסר, לעת צורך, אך ורק על ידי טכנאי מוסמך.

מידות חום גבוהות עלולות לגרום לבעיות. אין להשתמש בצג אם הוא חשוף לקרני השמש, ויש להרחיקו מתנורים והתקני חימום, מאח ומקורות חום אחרים.
לנתק את הצג אם הוא נועד להיות מובטל למשך תקופה ממושכת.
לנתק את הצג מזרם החשמל לפני הביצוע של כל פעולת שירות.

 מנורות הכספית שבמוצר זה מכילות כספית ויש למחזר או לסלק אותן בהתאם לחוקי המדינה. מידע נוסף אפשר לקבל כשיוצרים קשר עם איגוד תעשיות האלקטרוניקה
.http://www.eiae.org באתר

DELL יצירת קשר עם

תוכל ליצור קשר עם Dell באמצעות האינטרנט ובטלפון:

.support.dell.com לקבלת תמיכה באינטרנט, בקר בכתובת

לקבלת תמיכה ברחבי העולם באמצעות האינטרנט, השתמש בתפריט Choose A Country/Region (בחר ארץ/אזור) שבחלק התחתון של הדף, או אתר את
כתובת האינטרנט המתאימה מתוך רשימת הכתובות המפורטות בטבלה הבאה.

לקבלת תמיכה בדואר אלקטרוני, אתר את הכתובת המתאימה מתוך רשימת הכתובות שבטבלה הבאה.

  הערה: מספרי טלפון לחיוג חינם פעילים רק במדינה בה הם רשומים.

הערה:במדינות מסוימות, תמיכה ספציפית עבור מחשבי Dell™ XPS™ זמינה במספר טלפון נפרד המספרים מפורטים עבור הארצות בהן קיימת תמיכה ספציפית. אם לא מופיע ב
מחשבי XPS, ניתן ליצור קשר עם Dell במספר התמיכה שמופיע ושיחתך תנותב בהתאם.

לקבלת תמיכה בטלפון, השתמש במספרי הטלפון ובקודים המופיעים בטבלה הבאה.

  הערה:   מידע על יצירת קשר שנמצא כאן נכון לזמן הדפסת המסמך ונתון לשינוי

 

מדינה (עיר)
קוד גישה בינלאומי של

מספרי מיקוד,סוג שירות
מספרים מקומיים 

http://www.eiae.org/


Dell 2407WFP-HC שמתשמל ךירדמ – חוטש גצ

file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/he/ug/appendx.htm[9/14/2012 2:33:24 PM]

המדינה
ומספרי חיוג חינםקוד העיר

www.dell.com/aiתמיכה מקוונתאנגילה

la-techsupport@dell.comכתובת דואר אלקטרוני

חיוג חינם: 800-335-0031תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com.agתמיכה מקוונתאנטיגואה וברבודה

 la-techsupport@dell.com

1-800-805-5924תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

Aomen
קוד המדינה: 853

חיוג חינם: 0800-105תמיכה טכנית

910 160 34שירות לקוחות (קסיאמן, סין)

115 693 29מכירות ועסקאות (קסיאמן, סין)

ארגנטינה (בואנוס איירס)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 54

קוד העיר: 11

www.dell.com.arתמיכה טכנית

  

la-techsupport@dell.comדוא"ל לגבי מחשבים שולחניים ונישאים

®EMC-דוא"ל לגבי שרתים וla_enterprise@dell.com

חיוג חינם: 0-800-444-0730שירות לקוחות

Dell PowerApp™ , Dell PowerEdge™ , ) תמיכה טכנית
( ™Dell PowerVault -ו , ™Dell PowerConnect0-800-222-0154 :חיוג חינם

חיוג חינם: 0-800-444-0724שירותי תמיכה טכנית

0-810-444-3355מכירות

www.dell.com.awתמיכה מקוונתארובה

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 800-1578תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

אוסטרליה (סידני)

קוד גישה בינלאומי:
0011

קוד המדינה: 61

קוד העיר: 2

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

 support.ap.dell.com/contactus

 תמיכה טכנית

חיוג חינם: 877 790 1300תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

חיוג חינם: 1300-655-533לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

חיוג חינם: 1800-633-559עסקים בינוני ים וגדול ים

חיוג חינם: 1800-060-889עסקים קטנים, מוסדות חינוך, שלטון מקומי

חיוג חינם: 1300-662-196שירות לקוחות

אוסטריה (וינה)

קוד גישה בינלאומי:
900

קוד המדינה: 43

קוד העיר: 1

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 tech_support_central_europe@dell.com 

81 30 05 24 20 08תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

00 20 05 24 20 08מכירות ללקוחות ביתיים/עסקים קטנים

49 30 05 24 20 08פקס ללקוחות ביתיים/עסקים קטנים

14 30 05 24 20 08שירות ללקוחות ביתיים/לעסקים קטנים

17 30 05 24 20 08תמיכה ללקוחות ביתיים/לעסקים קטנים

16 30 05 24 20 08שירות ל לקוחות חשבונות מועדפים/תאגידים

17 30 05 24 20 08שירות ל לקוחות חשבונות מועדפים/תאגידים

00 30 05 24 20 08מרכזייה

www.dell.com/bsתמיכה מקוונתאיי בהאמה

 la-techsupport@dell.com
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חיוג חינם: 1-866-874-3038תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/bbתמיכה מקוונתברבדוס

 la-techsupport@dell.com

1-800-534-3142תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

בלגיה (בריסל)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 32

קוד העיר: 2

  support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

96 92 481 02תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

88 92 481 02תמיכה טכנית

95 92 481 02פקס לתמיכה כללית

65 15 713 02שירות לקוחות

00 91 481 02מכירות לארגונים

99 92 481 02פקס

00 91 481 02מרכזייה

www.dell.com/bmתמיכה מקוונתברמודה

 la-techsupport@dell.com

1-877-890-0751תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/boתמיכה מקוונתבוליביה

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 800-10-0238תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

ברזיל

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 55

קוד העיר: 51

www.dell.com/brתמיכה מקוונת

 BR_TechSupport@dell.com

3355 970 0800שירות לקוחות ותמיכה טכנית

5470 2104 51פקס לתמיכה טכנית

5480 2104 51פקס לשירות לקוחות

3390 970 0800מכירות

חיוג חינם: 1-866-278-6820תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירותאיי הבתולה הבריטיים

ברוניי

קוד המדינה: 673

4966 633 604תמיכה טכנית בלקוחות (פננג, מלזיה)

שירות לקוחות (פננג, מלזיה)
604 633 3101

או שיחת חינם : 1012 801

מכירות עסקאות (פננג, מלזיה)
604 633 3101

או שיחת חינם : 1012 801

קנדה (יורק הצפונית,
אונטריו)

קוד גישה בינלאומי:
011

www.dell.ca/ostatusמצב הזמנה מקוונת

support.ca.dell.comתמיכה מקוונת

(AutoTech) חיוג חינם: 1-800-247-9362תמיכה טכנית ממוכנת

 שירות לקוחות

חיוג חינם: 1-800-847-4096לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

חיוג חינם: 1-800-906-3355עסקים קטנים

חיוג חינם: 1-800-387-5757עסקים בינוניים/גדולים , מוסדות שלטון, מוסדות חינוך

 תמיכה טלפונית לאחריות על חומרה

חיוג חינם: 1-866-398-8977תמיכה ב-XPS בלבד

חיוג חינם: 1-800-847-4096מחשבים למגזר הביתי/עסקים ביתיים

חיוג חינם: 1-800-387-5757מחשבים לעסקים קטנים/בינוניים/גדולים, למוסדות שלטון

1-877-335-5767מדפסות, מקרנים, טלביזיות, תמיכה טלפונית לאחריות על חומרה ואלחוטי
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 מכירות

חיוג חינם: 1-800-999-3355מכירות ללקוחות ביתיים/ולעסקים ביתיים

חיוג חינם: 1-800-387-5752עסקים קטנים

חיוג חינם: 1-800-387-5755עסקים בינוניים/גדולים, מוסדות שלטון

3355 440 866 1חלקי חילוף ושירות מורחב

la-techsupport@dell.comתמיכה מקוונתאיי קיימן

1-877-262-5415תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

צ'ילה (סנטיאגו)

קוד המדינה: 56

קוד העיר: 2

www.dell.com/clתמיכה מקוונת

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1230-020-3397מכירות, שירות לקוחות ותמיכה טכנית
ו- 800-20-1385

סין (שיאמן)

קוד המדינה: 86

קוד העיר: 592

support.dell.com.cnתמיכה מקוונת

support.dell.com.cn/emailדוא"ל של תמיכה טכנית

customer_cn@dell.comדוא"ל של שירות לקוחות

1350 818 592פקס לתמיכה טכנית

XPS-חיוג חינם: 0540 858 800פקס לתמיכה טכנית

™Dell Inspiration-ו ™Dell™ Dimension – חיוג חינם: 2969 858 800תמיכה טכנית

Dell-ו ,™Dell OptiPlex™, Dell Latitude – תמיכה טכנית
™Precision800 858 0950 :חיוג חינם

חיוג חינם: 0960 858 800תמיכה טכנית -שרתים ואחסון

חיוג חינם: 2920 858 800תמיכה טכנית (מקרנים, מחשבי כף יד, מדפסות, מתגים, נתבים וכו'

חיוג חינם: 2311 858 800תמיכה טכנית -מדפסות

חיוג חינם: 2060 858 800שירות לקוחות

1308 818 592פקס שירות לקוחות

חיוג חינם: 2222 858 800ביתיים ועסקיים קטנים

חיוג חינם: 2557 858 800מחלקת חשבונות מועדפים

GCP חיוג חינם: 2055 858 800חשבונות ארגונים גדולים

חיוג חינם: 2628 858 800חשבונות מפתח חשבונות ארגונים גדולים

חיוג חינם: 2999 858 800חשבונות ארגונים גדולים צפון

חיוג חינם: 2955 858 800חשבונות ארגונים גדולים צפון, ממשל וחינוך

חיוג חינם: 2020 858 800חשבונות ארגונים גדולים מזרח

חיוג חינם: 2669 858 800חשבונות ארגונים גדולים מזרח, ממשל וחינוך

חיוג חינם: 2572 858 800צוות תור חשבונות ארגונים גדולים

חיוג חינם: 2355 858 800חשבונות ארגונים גדולים דרום

חיוג חינם: 2811 858 800חשבונות ארגונים גדולים מערב

חיוג חינם: 2621 858 800חלקי חילוף לחשבונות ארגונים גדולים

www.dell.com/coתמיכה מקוונתקולומביה

 la-techsupport@dell.com

01-800-915-4755תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/crתמיכה מקוונתקוסטה ריקה

 la-techsupport@dell.com

0800-012-0231תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

support.euro.dell.comתמיכה מקוונתצ'כיה (פראג)
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קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 420

 czech_dell@dell.com

2727 22537תמיכה טכנית

2707 22537שירות לקוחות

2714 22537פקס

2728 22537פקס לתמיכה טכנית

2711 22537מרכזייה

דנמרק (קופנהגן)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 45

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

0074 7010תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

0182 7023תמיכה טכנית

0184 7023שירות לקוחות - יחסי

5505 3287שירות ללקוחות ביתיים/לעסקים קטנים

1200 3287מרכזייה – יחסי

1201 3287פקס מרכזייה –יחסי

5000 3287מרכזייה - לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

5001 3287פקס מרכזייה - לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

www.dell.com/dmתמיכה מקוונתדומיניקה

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-866-278-6821תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/doתמיכה מקוונתרפובליקה דומיניקנה

 la-techsupport@dell.com

1-800-156-1588תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/ecתמיכה מקוונתאקוודור

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 999-119-877-655-3355תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות (שיחה מקיטו)

חיוג חינם: 1800-999-119-877-655-3355תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות (שיחה מגויקיל)

www.dell.com/svתמיכה מקוונתאל סלבדור

 la-techsupport@dell.com

800-6132תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

פינלנד (הלסינקי)

קוד גישה בינלאומי:
990

קוד המדינה: 358

קוד העיר: 9

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 fi_support@dell.com

555 533 0207תמיכה טכנית

538 533 0207שירות לקוחות

533 533 0207מרכזייה

530 533 0207פקס

540 533 0207מכירות מתחת 500 מועסקים

533 533 0207מכירות מעל 500 מועסקים

צרפת (פריס)(מונפלייה)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 33

קידומות עיר: (1) (4)

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

129 387 0825תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

 ביתיים ועסקיים קטנים

270 387 0825תמיכה טכנית

833 823 0825שירות לקוחות

700 004 0825מרכזייה
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00 40 75 99 04מרכזייה (לשיחות מחוץ לצרפת)

700 004 0825מכירות

701 004 0825פקס

01 40 75 99 04פקס (לשיחות מחוץ לצרפת)

     ארגונים

719 004 0825תמיכה טכנית

339 338 0825שירות לקוחות

00 71 94 55 01מרכזייה

00 71 94 55 01מכירות

01 71 94 55 01פקס

גרמניה (פרנקפורט)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 49

קוד העיר: 69

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 tech_support_central_europe@dell.com

9792-7222 069תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

9792-7200 069תמיכה טכנית

0180-5-224400שירות לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

9792-7320 069שירות לקוחות פלח גלובלי

9792-7320 069שירות לקוחות חשבונות מועדפים

9792-7320 069שירות לקוחות חשבונות גדולים

9792-7320 069שירות לקוחות חשבונות ציבוריים

9792-7000 069מרכזייה

יוון

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 30

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

18 95 14 00800-44תמיכה טכנית

83 00 14 00800-44תמיכה טכנית שירות זהב

2108129810מרכזייה

2108129811מרכזייה שירות זהב

2108129800מכירות

2108129812פקס

www.dell.com/gdתמיכה מקוונתגרנדה
la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-866-540-3355תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/gtתמיכה מקוונתגואטמלה
la-techsupport@dell.com

1-800-999-0136תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

la-techsupport@dell.comתמיכה מקוונתגויאנה

חיוג חינם: 1-877-270-4609תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

הונג קונג

קוד גישה בינלאומי:
001

קוד המדינה: 852

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

 support.dell.com.cn/email

6923 00852-3416תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

Inspiron-ו Dimension- 3188 00852-2969תמיכה טכנית

Dell Precision-ו OptiPlex, Latitude- 3191 00852-2969תמיכה טכנית

3196 00852-2969תמיכה טכנית - שרתים ואמצעי אחסון

0906 00852-3416תמיכה טכנית -מקרנים, מחשבי כף יד, ממתגים, נתבים וכדומה

0910 00852-3416שירות לקוחות
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0907 00852-3416חשבונות ארגונים גדולים

0908 00852-3416תוכניות לקוחות גלובליים

0912 00852-3416מחלקת עסקים בינוניים

3105 00852-2969מחלקת לקוחות ביתיים ועסקים קטנים

support.euro.dell.comתמיכה מקוונתהודו

 תמיכה במחשבים ניידים ובמחשבים שולחניים

india_support_desktop@dell.comדואר אלקטרוני לתמיכה במחשבים שולחניים

india_support_notebook@dell.comדואר אלקטרוני לתמיכה במחשבים ניידים

מספרי טלפון
25068032 080 ו- 080-25068034 

או קוד STD של העיר60003355 
חיוג חינם: 1-800-425-8045

 תמיכה בשרתים

india_support_Server@dell.comדואר אלקטרוני

מספרי טלפון
25068032 080 ו- 080-25068034 

או קוד STD של העיר60003355 
חיוג חינם: 1-800-425-8045

 תמיכת Gold בלבד

eec_ap@dell.comדואר אלקטרוני

מספרי טלפון
080-25068032

או קוד STD של העיר60003355 
חיוג חינם: 1-800-425-9045

 תמיכה ב-XPS בלבד

Indiaxps_AP@dell.comדואר אלקטרוני

080-25068066 מספרי טלפון
חיוג חינם: 1-800-425-2066

 שירות לקוחות

India_care_HSB@dell.comלקוחות ביתיים ועסקיים קטנים
חיוג חינם: 1800-4254051

India_care_REL@dell.com חשבונות ארגונים גדולים
חיוג חינם: 1800-4252067

 מכירות

8044 33 1600חשבונות ארגונים גדולים

8046 33 1600לקוחות ביתיים ועסקים קטנים

אירלנד (שריווד)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 353

קוד העיר: 1

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 dell_direct_support@dell.com

 תמיכה טכנית

722 200 1850תמיכה ב-XPS בלבד

543 543 1850מחשבים עסקיים

543 543 1850מחשבים ביתיים

889 200 1850תמיכה בבית

 מכירות

200 333 1850בבית

656 664 1850עסקים קטנים

646 200 1850עסקים בינוניים

646 200 1850עסקים גדולים

Dell_IRL_Outlet@dell.comדואר אלקטרוני למכירות
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 שירות לקוחות

4014 204 01לקוחות ביתיים ועסקים קטנים

982 200 1850עסקים (למעלה מ-200 עובדים)

 כללי

0103 204 01פקס / פקס מכירות

4444 204 01מרכזייה

0010 906 0870שירות לקוחות בממלכה המאוחדת

4499 907 0870שירות לקוחות תאגידיים

4000 907 0870מכירות בבריטניה

איטליה (מילאנו)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 39

קוד העיר: 02

  support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

     ביתיים ועסקיים קטנים

90 826 577 02תמיכה טכנית

14 821 696 02שירות לקוחות

13 821 696 02פקס

12 821 696 02מרכזייה

    תאגידי

90 826 577 02תמיכה טכנית

55 825 577 02שירות לקוחות

30 035 575 02פקס

821 577 02מרכזייה

la-techsupport@dell.comתמיכה מקוונתג'מייקה

1-800-400-9205תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות (לחיוג מתוך מג'מייקה בלבד)

יפן (קוואסקי)

קוד גישה בינלאומי:
001

קוד המדינה: 81

קוד העיר: 44

support.jp.dell.comתמיכה מקוונת

חיוג חינם: 0120-937-786תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

81-44-520-1235תמיכה טכנית מחוץ ליפן - מחשבי XPS בלבד

Inspiron-ו Dimension- חיוג חינם: 0120-198-226תמיכה טכנית

Inspiron-ו Dimension- 81-44-520-1435תמיכה טכנית מחוץ ליפן

Latitude-ו Dell Precision, OptiPlex- חיוג חינם: 0120-198-433תמיכה טכנית

Latitude-ו Dell Precision, OptiPlex- 81-44-556-3894תמיכה טכנית מחוץ ליפן

Dell PowerApp , Dell PowerEdge , Dell - תמיכה טכנית
Dell PowerVault -ו , PowerConnect0120-198-498 :חיוג חינם

PowerApp , PowerEdge , - תמיכה טכנית מחוץ ליפן
PowerVault -ו , PowerConnect81-44-556-4162

חיוג חינם: 0120-981-690תמוכה טכנית (מחשבי כף יד, מקרנים, מדפסות, נתבים)

81-44-556-3468תמיכה טכנית מחוץ ליפן (מקרנים, מחשבי כף יד, מדפסות, נתבים)

044-556-3490שירות תיבת-פקס

044-556-3801שירות סטטוס הזמנות אוטומטי 24 שעות

044-556-4240שירות לקוחות

044-556-1465מחלקת מכירות עסקיות (עד ל400- מועסקים)

044-556-3433מחלקת מכירות לחשבונות מועדפים (מעל ל400- מועסקים)
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044-556-5963מכירות ציבוריות (משרדי ממשלה, מוסדות חינוך ומוסדות בריאות)

044-556-3469פלח גלובלי יפן

044-556-1657משתמש פרטי

044-556-2203מכירות מקוונות למשתמשים פרטיים

044-556-4649מכירות ל משתמשים פרטיים באתר פיזי

תמיכה מקוונת קוריאה (סיאול)

קוד גישה בינלאומי:
001

קוד המדינה: 82

קוד העיר: 2

support.ap.dell.com

חיוג חינם: 080-999-0283תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

חיוג חינם: 080-200-3800תמיכה טכנית, שירות לקוחות

חיוג חינם: 080-200-3801תמיכה טכנית – Dimension , מחשבי כף יד ואביזרים

חיוג חינם: 080-200-3600מכירות

2194-6202פקס

2194-6000מרכזייה

728-4093 512תמיכה טכנית ללקוחות (אוסטין, טקסס, ארה"ב)אמריקה לטינית

728-3619 512שירות לקוחות (אוסטין, טקסס, ארה"ב)

728-3883 512פקס (תמיכה טכנית ושירות לקוחות) (אוסטין, טקסס, ארה"ב)

728-4397 512מכירות (אוסטין, טקסס, ארה"ב)

728-4600 512 או 728-3772 512פקס מכירות (אוסטין, טקסס, ארה"ב)

לוקסמבורג

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 352

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

075 08 08 342תמיכה

96 15 713 2(0) 32+מכירות ללקוחות ביתיים/עסקים קטנים

81 77 25 26מכירות לארגונים

19 91 481 2(0) 32+שירות לקוחות

82 77 25 26פקס

מלזיה (פננג)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 60

קוד העיר: 4

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

חיוג חינם: 784 885 800 1תמיכה טכנית - עבור מחשבי XPS בלבד

Latitude-ו Dell Precision, OptiPlex- חיוג חינם: 193 880 800 1תמיכה טכנית

חיוג חינם: 306 881 800 1תמיכה טכנית -Dimension, Inspiron ואלקטרוניקה ואביזרים

תמיכה טכנית -PowerApp, PowerEdge, PowerConnect ו-
PowerVault1800 881 386 :חיוג חינם

חיוג חינם: 306 881 800 1 שירות לקוחות
(אופציה 6)

חיוג חינם: 202 888 800 1מכירות עסקאות

חיוג חינם: 213 888 800 1מכירות לארגונים

מקסיקו

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 52

www.dell.com/mxתמיכה מקוונת
la-techsupport@dell.com

001-866-563-4425תמיכה טכנית

50-81-8800 או 001-800-888-3355מכירות

001-877-384-8979 או 001-877-269-3383שירות לקוחות

או 50-81-8800ראשי
001-866-851-1754 או 001-800-888-3355

la-techsupport@dell.comתמיכה מקוונתמונסראט

חיוג חינם: 1-866-278-6822תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

la-techsupport@dell.comתמיכה מקוונתהאנטילים ההולנדיים
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001-800-882-1519תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

הולנד (אמסטרדם)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 31

קוד העיר: 20

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

94 45 674 020תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

00 45 674 020תמיכה טכנית

66 47 674 020פקס לתמיכה טכנית

00 42 674 020שירות לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

4325 674 020שירות לקוחות יחסי

00 55 674 020מכירות ללקוחות ביתיים/עסקים קטנים

00 50 674 020מכירות יחסי

75 47 674 020פקס מכירות ללקוחות ביתיים/עסקים קטנים

50 47 674 020פקס מכירות יחסי

00 50 674 020מרכזייה

50 47 674 020פקס מרכזייה

ניו זילנד

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 64

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

 support.ap.dell.com/contactus

חיוג חינם: 540 335 1800תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

567 441 0800תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/niתמיכה מקוונתניקראגואה
la-techsupport@dell.com

001-800-220-1377תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

נובגיה (ליסקר)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 47

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

043 35 815תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

16882 671תמיכה טכנית

17575 671שירות לקוחות יחסי

23162298שירות לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

16800 671מרכזייה

16865 671פקס מרכזייה

 www.dell.com/paתמיכה מקוונתפנמה

 la-techsupport@dell.com

011-800-507-1264תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/peתמיכה מקוונתפרו
la-techsupport@dell.com

0800-50-669תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

פולין (ורשה)

קוד גישה בינלאומי:
011

קוד המדינה: 48

קוד העיר: 22

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 pl_support_tech@dell.com

 700 95 57טלפון שירות לקוחות

999 95 57שירות לקוחות 

 999 95 57מכירות

 806 95 57פקס שירות לקוחות

 998 95 57פקס דלפק קבלה

 999 95 57מרכזייה

פורטוגל

קוד גישה בינלאומי: 00

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

707200149תמיכה טכנית
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413 300 800שירות לקוחותקוד המדינה: 351

מכירות
או411 300 800 או410 300 800 
10 07 422 21 או 412 300 800 

21 424 01 12

12 01 424 21פקס

www.dell.com/prתמיכה מקוונתפורטו ריקו
la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-866-390-4695תמיכה טכנית
או 1-866-851-1760

1-877-537-3355מכירות ושירות לקוחות

www.dell.com/knתמיכה מקוונתסנט קיטס נוויס

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-866-540-3355תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/lcתמיכה מקוונתסנטה לוסיה

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-866-464-4352תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/vcתמיכה מקוונתסנט וינסנט והגרנדינס

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-886-464-4353תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

סינגפור (סינגפור)

קוד גישה בינלאומי:
005

קוד המדינה: 65

 אפשר לחייג למספרי טלפון בחלק הזה רק מסינגפור וממלזיה. :הערה

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

חיוג חינם: 7464 394 1800תמיכה טכנית – עבור מחשבי XPS בלבד

חיוג חינם: 7430 394 1800תמיכה טכנית -Dimension, Inspiron ואלקטרוניקה ואביזרים

Dell Precision-ו OptiPlex, Latitude- חיוג חינם: 7488 394 1800תמיכה טכנית

תמיכה טכנית -PowerApp, PowerEdge, PowerConnect ו-
PowerVault1800 394 7478 :חיוג חינם

חיוג חינם: 7430 394 800 1שירות לקוחות
(אופציה 6)

חיוג חינם: 7412 394 800 1מכירות עסקאות

חיוג חינם: 7419 394 800 1מכירות לארגונים

סלובקיה (פראג)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 421

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 czech_dell@dell.com

5727 5441 02תמיכה טכנית

2707 22537 420שירות לקוחות

8328 5441 02פקס

8328 5441 02פקס לתמיכה טכנית

7585 5441 02מרכזייה (מכירות)

דרום אפריקה
(יוהנסבורג)

קוד גישה בינלאומי:

09/091

קוד המדינה: 27

קוד העיר: 11

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 dell_za_support@dell.com

7713 709 011תור הזהב

7710 709 011תמיכה טכנית

7707 709 011שירות לקוחות

7700 709 011מכירות

0495 706 011פקס

7700 709 011מרכזייה
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דרום מזרח אסיה ומדינות
4810 633 604תמיכה טכנית , שירות לקוחות ומכירות (פננג, מלזיה)האוקיאנוס השקט

ספרד (מדריד)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 34

קוד העיר: 91

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

   ביתיים ועסקיים קטנים

130 100 902תמיכה טכנית

540 118 902שירות לקוחות

541 118 902מכירות

541 118 902מרכזייה

539 118 902פקס

   ארגונים

130 100 902תמיכה טכנית

236 115 902שירות לקוחות

00 92 722 91מרכזייה

83 95 722 91פקס

שוודיה (אופלנדס ואסבי)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 46

קוד העיר: 8

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

40 03 134 77תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

199 05 590 08תמיכה טכנית

642 05 590 08שירות לקוחות יחסי

527 70 587 08שירות לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

(EPP) 44 14 140 020תמיכה בתוכנית רכישות מועסקים

594 05 590 08פקס לתמיכה טכנית

81 705 587 08מכירות

שוויץ (ג'נבה)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 41

קוד העיר: 22

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 Tech_support_central_Europe@dell.com

857 338 0848תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

411 811 0844תמיכה טכנית - לקוחות ביתיים/עסקים קטנים

844 822 0844תמיכה טכנית -ארגונים

202 802 0848שירות לקוחות – עסקים ביתיים וקטנים

721 821 0848שירות לקוחות – תאגידים

599 335 0848ראשי

90 01 799 022פקס

01 01 799 022מרכזייה

טאיוון

קוד גישה בינלאומי:
002

קוד המדינה: 886

support.ap.dell.comתמיכה מקוונת

 support.dell.com.cn/email

חיוג חינם: 3085 186 0080תמיכה טכנית – עבור מחשבי XPS בלבד

OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension- תמיכה טכנית
חיוג חינם: 1011 186 0080ואלקטרוניקה ואביזרים

חיוג חינם: 1256 160 0080תמיכה טכנית – שרתים ואמצעי אחסון

חיוג חינם: 1250 160 0080מכירות לארגונים
(אופציה 5)

חיוג חינם: 1228 165 0080מכירות עסקאות

חיוג חינם: 165 0080 1227מכירות לארגונים

support.ap.dell.comתמיכה מקוונתתאילנד
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קוד גישה בינלאומי:
001

קוד המדינה: 66

(Dell Precision-ו OptiPlex, Latitude) חיוג חינם: 07 0060 1800תמיכה טכנית

תמיכה טכנית (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect ו-
(PowerVault1800 0600 09 :חיוג חינם

שירות לקוחות
חיוג חינם: 007 006 1800

(אופציה 7)

חיוג חינם: 009 006 1800מכירות לתאגידים

חיוג חינם: 006 006 1800מכירות עסקאות

www.dell.com/ttתמיכה מקוונתטרינידד/טובגו

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-888-799-5908תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/tcתמיכה מקוונתאיי טרקס וקאיקוס

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-877-441-4735תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

הממלכה המאוחדת
(ברקנל)

קוד גישה בינלאומי: 00

קוד המדינה: 44

קוד העיר: 1344

support.euro.dell.comתמיכה מקוונת

 dell_direct_support@dell.com

support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.aspשירות לקוחות מקוון

 מכירות

4000 907 0870מכירות ביתיים ועסקים קטנים

456 860 01344מכירות לתאגידים/המגדר הציבורי

 שירות לקוחות

0010 906 0870לקוחות ביתיים ועסקים קטנים

185 373 01344תאגידי

0010 906 0870חשבונות מועדפים (500-5000 עובדים)

186 373 01344חשבונות גלובליים

193 373 01344שלטון מרכזי

199 373 01344שלטון מקומי ומוסדות חינוך

194 373 01344בריאות

 תמיכה טכנית

4180 366 0870מחשבי XPS בלבד

תמיכה טכנית ( תאגידיים/ חשבונות מועדפים/ PCA [יותר מ-1000
0500 908 0870מועסקים] )

Dell 0800 353 0870מוצרים נוספים של

 כללי

4006 907 0870פקס ביתיים ועסקים קטנים

www.dell.com/uyתמיכה מקוונתאורוגואי

 la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 000-413-598-2521תמיכה טכנית עבור מחשבי XPS בלבד

ארצות הברית (אוסטין,
טקסס)

קוד גישה בינלאומי:
011

קוד המדינה: 1

חיוג חינם: Dell™TY- 1-877שירותי Dell עבור חרשים, כבדי שמיעה ומוגבלי דיבור
(1-877-335-5889)

חיוג חינם: 1-800-727-8320פקס

support.dell.comתמיכה טכנית

XPS1-800-232-8544 :חיוג חינם

חיוג חינם: 1-800-624-9896ביתיים/עסקים ביתיים
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חיוג חינם: 1-800-247-9362תמיכה טכנית אוטומטית במחשבים ניידים ושולחניים

חיוג חינם: 1-800-456-3355עסקים קטנים

חיוג חינם: 1-877-671-3355עסקים בגודל בינוני וגדול

חיוג חינם: 1-800-981-3355שלטון מקומי ושלטון המדינה

חיוג חינם: 1-800-727-1100שלטון פדרלי

חיוג חינם: 1-800-274-1550שירותי בריאות

K-12 חיוג חינם: 1-888-977-3355השכלה

חיוג חינם: 1-800-274-7799השכלה גבוהה

MP3 חיוג חינם: 1-877-459-7298מדפסות, מקרנים, מחשבי כף יד ונגני

חיוג חינם: 1-800-624-9897שירות לקוחות

חיוג חינם: 1-800-433-9014סטטוס הזמנה אוטומטית

חיוג חינם: 1-800-456-3355עסקים קטנים

חיוג חינם: 1-877-671-3355עסקים בגודל בינוני וגדול

חיוג חינם: 1-800-981-3355שלטון מקומי ושלטון המדינה

חיוג חינם: 1-800-727-1100שלטון פדרלי

חיוג חינם: 1-800-274-1550שירותי בריאות

K-12 חיוג חינם: 1-888-977-3355השכלה

חיוג חינם: 1-800-274-7799השכלה גבוהה

(EPP) חיוג חינם: 1-800-695-8133לקוחות של תוכנית רכישות מועסקים

www.dellfinancialservices.comשירותי מימון

חיוג חינם: 1-877-577-3355החכרות והלוואות

[DPA] מועדפים DELL חיוג חינם: 1-800-283-2210חשבונות

1-800-879-3355 או 1-800-289-3355מכירות

Dell חיוג חינם: 1-888-798-7561חנות ממכר של

חיוג חינם: 1-800-671-3355מכירת תוכנה וציוד היקפי

www.dell.com/viתמיכה מקוונתאיי הבתולה האמריקאיים
la-techsupport@dell.com

חיוג חינם: 1-877-702-4360תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

www.dell.com/veתמיכה מקוונתונצואלה

 la-techsupport@dell.com

0800-100-4752תמיכה טכנית, שירות לקוחות, מכירות

חזרה לעמוד התוכן
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 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח
 

 מדריך למשתמש
 

 הוראות ומנהלי התקני גרפיקה לצורך הגדרת רזולוציית התצוגה ל-1920x1200 (אופטימלית)

 

המידע במסמך זה עשוי להשתנות ללא הודעה.
.Dell™ Inc 2007 © כל הזכויות שמורות.

.Dell™ Inc -חל איסור מוחלט על העתקה מכל סוג ללא הרשאה בכתב מ

Dell™ -ו Dell™, Inspiron, Dell™ Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp הלוגו ,™Dell :סימנים מסחריים שבשימוש בטקסט זה
U.S. הוא סימן מסחרי רשום של Microsoft Corporation;  ENERGY STAR הם סימנים מסחריים רשומים של Windows -ו Dell Inc;  Microsoft הם סימנים מסחריים של OpenManage

Environmental Protection Agency. כשותפה ב- ENERGY STAR, חברת .Dell™ Inc קבעה שמוצר זה עומד בהנחיות ENERGY STAR לשימוש יעיל באנרגיה.

ייתכן שייעשה שימוש בסימנים מסחריים ובשמות מסחריים אחרים במסמך זה כדי להתייחס לישויות הטוענות לבעלות על הסימנים והשמות, או למוצרים שלהן. Dell™ Inc מוותרת על כל חלק קנייני בסימנים
מסחריים ושמות מסחריים פרט לאלה שבבעלותה.

Model 2407WFP-HC

Rev. A01    2007 אפריל
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חזרה לתוכן העניינים

התקנת הצג
 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

אם ברשותך שולחן עבודה של Dell™ ללא גישה לאינטרנט
1. לחץ לחיצה ימנית על שולחן העבודה ולחץ על מאפיינים.

2. בחר בכרטיסייה הגדרות.

3. בחר באפשרות מתקדם. אם אתה משתמש ב-Windows XP, לחץ על הכרטיסייה מתאם.

4. אתר את הספק של הבקר הגרפיקה שלך מתוך התיאור בראש החלון (לדוגמה,NVIDIA, ATI, Intel וכיו"ב).

5. בצע את ההוראות המפורטות להלן עבור מתאם הגרפיקה שלך.

  :ATIo 
.(FireGL-בלבד, למעט פלטפורמות ניידות ו RADEON & RAGE משפחת) בתקליטור ATI 1. התיקייה    

    2. הפעל את ההתקנה על-ידי לחיצה כפולה על קובץ ההפעלה.
    3. לאחר התקנת מנהלי ההתקנים, נסה להגדיר את הרזולוציה ל- 1920x1200שנית.

 :NVidiao
 .(QUADRO-למעט ערכות שבבים ניידות ו ,GEFORCE & TNT2 משפחות) בתקליטור NVidia 1. התיקייה    

    2. הפעל את ההתקנה על-ידי לחיצה כפולה על קובץ ההפעלה.
    3. לאחר התקנת מנהלי ההתקנים, נסה להגדיר את הרזולוציה ל- 1920x1200שנית.

הערה: אם אינך מצליח להגדיר את הרזולוציה ל-1920x1200, אנא פנה אל Dell™ כדי לקבל מידע על מתאם גרפיקה התומך ברזולוציות אלה. 

חזרה לתוכן העניינים

file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/ATI/wxp-w2k-catalyst-8-082-041130a-019577c.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/ATI/wxp-w2k-catalyst-8-082-041130a-019577c.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/ATI/wxp-w2k-catalyst-8-082-041130a-019577c.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/ATI/wxp-w2k-catalyst-8-082-041130a-019577c.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/ATI/wxp-w2k-catalyst-8-082-041130a-019577c.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/Nvidia/66.93_win2kxp_international.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/Nvidia/66.93_win2kxp_international.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/Nvidia/66.93_win2kxp_international.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/Nvidia/66.93_win2kxp_international.exe
file:///T|/htdocs/monitors/2407WFPH/Nvidia/66.93_win2kxp_international.exe
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חזרה לתוכן העניינים

התקנת הצג
 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

אם ברשותך שולחן עבודה של Dell™ או מחשב נייד של Dell™ עם גישה לאינטרנט
1.כנס לאתרhttp://support.dell.com,הזן את תג השירות שלך והורד את מנהל ההתקן האחרון עבור כרטיס הגרפיקה שלך.

2. לאחר התקנת מנהלי ההתקנים עבור מתאם הגרפיקה, נסה להגדיר את הרזולוציה ל-1920x1200 שנית.

הערה: אם אינך מצליח להגדיר את הרזולוציה ל-1920x1200, אנא פנה אל Dell™ כדי לקבל מידע על מתאם גרפיקה התומך ברזולוציות אלה. 

חזרה לתוכן העניינים

http://support.dell.com/
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חזרה לתוכן העניינים

התקנת הצג
 Dell™ 2407WFP-HC צג שטוח

™Dell אם ברשותך שולחן עבודה, מחשב נייד או כרטיס גרפיקה שאינם מתוצרת
1. לחץ לחיצה ימנית על שולחן העבודה ולחץ על מאפיינים.

2. בחר בכרטיסייה הגדרות.

3. בחר באפשרותמתקדם

4. אתר את הספק של הבקר הגרפיקה שלך מתוך התיאור בראש החלון (לדוגמה,NVIDIA, ATI, Intel וכיו"ב).

.( http://www.NVIDIA.com 5. אנא עיין באתר האינטרנט של ספק כרטיס הגרפיקה כדי לאתר מנהל התקן עדכני (לדוגמה,http://www.ATI.comאו

6. לאחר התקנת מנהלי ההתקנים עבור מתאם הגרפיקה, נסה להגדיר את הרזולוציה ל-1920x1200שנית.

 .1920x1200 1920, אנא פנה אל יצרן המחשב או בדוק אפשרות לרכוש מתאם גרפיקה שיתמוך ברזולוציית מסך שלx1200-הערה: אם אינך מצליח להגדיר את הרזולוציה ל

חזרה לתוכן העניינים

http://www.nvidia.com/
http://www.ati.com/
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